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The change in the work environment in the field of marketing
and billing at PT Adira Multi Finance Madiun can be addressed
by employees by behaving adaptively to changes in the work
environment that occur. This study uses a quantitative approach
with a path analysis model. The research population amounted
to 76 people. Determination of the number of samples using the
census method. The research instrument is a questionnaire with
data analysis techniques using path analysis and Sobel test. The
results of the study prove that: (1) The work environment has a
positive and significant effect towards the work productivity of
employees marketing and billing division at PT Adira Multi
Finance Madiun; (2) The work environment has a positive and
significant effect towards adaptive behavior in marketing and
billing employees PT. Adira Multi Finance Madiun; (3) Adaptive
behavior has a positive and significant effect towards work
productivity in marketing and billing employees PT Adira Multi
Finance Madiun; and (4) work environment affects work
productivity in marketing and billing employees PT Adira Multi
Finance Madiun through adaptive behavior as an intervening
variable.
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1. INTRODUCTION

One of the problems related to human resource management in a company is work productivity.
The work productivity of employees will increase organizational productivity and accelerate the
achievement of organizational goals. An employee will be able to work well and have high productivity
if he is able to recognize the work environment well and can adapt and blend into that work
environment (Findiani, 2020).

In the work environment around employees, whether physical or non-physical work environment,
there will be benefits that employees can feel. The work environment is useful in creating enthusiasm
and enthusiasm for work, so that work productivity will be high (Eroy et al., 2020). Even though there
is no production process in a work environment, the work environment has a direct influence on the
employees who carry out the production process. Regarding the work environment, it has been proven
that there is a relationship between the work environment and employee productivity (Massoudi &
Hamdi, 2017). The behavioral components of the office environment have a greater impact on
productivity than the components of the physical environment. Thorstensson (2020) also proves that
working from home with the home environment as the employee's work environment has an effect on
employee productivity.

Work productivity is also related to the adaptive behavior of employees who have high
competence, motivation, insight and innovation (Lewaherilla, 2021). Adaptive behavior is the ability to
adapt to new situations and have familiar skills in those situations (Cook, Klein, & Chen, 2020).
Employees who have adaptive behavior will respond to these obstacles by looking for various
alternatives, for example by utilizing sophisticated information technology.

Work productivity according to Sisca et al. (2020) is a mental attitude and certain efforts made by
a person to increase work results in the form of goods or services as much as possible by using the
resources available in a certain period. Furthermore, according to Sutrisno (2017), there are some people
who confuse the meaning of productivity with production, so that the difference between productivity
and production is difficult to understand clearly. Production or output is expressed as a number that is
not a ratio and has one dimension, the same as the numerator in the work productivity formula. Thus,
the difference between production and productivity is clear. Work productivity is a mental attitude.
The mental attitude is always looking for improvements to what already exists and is a belief that
someone can do a job better today than yesterday and tomorrow better than today.

PT Adira Multi Finance Madiun is a financing (leasing) company for automotive and electronic
sales, financing for vehicle collateral, etc. The problems at PT Adira Multi Finance Madiun show that
there are several problems related to the payment of credit installments on loans from customers.
During 2020-2023 there was an increase in consumer financing receivables as a result of the success of
marketing employees in increasing consumer credit distribution to the public. However, in Semester I
of 2024 there was a decrease in consumer financing receivables, which indicates a decrease in consumer
credit distribution. The ratio of bad loans or problematic financing receivables also experienced a
significant increase which also had an impact on decreasing the company's net profit.

The problems with the work productivity of marketing and billing employees cannot be separated
from work environment factors and employee adaptive behavior, especially due to a decline in people's
purchasing power. The occurrence of economic changes in society will have an impact on changes in
the work environment (Ismawanti, 2021), especially the work environment of marketing and billing
employees at PT Adira Multi Finance Madiun. Changes in the community economy have limited the
activities of PT Adira Multi Finance Madiun, namely marketing activities and collection of financing



installments because the general practice carried out by the company is to use a direct pick-up service
by marketing and collection for customers who are late in paying installments.

In the work environment around employees, whether physical or non-physical work environment,
there will be benefits that employees can feel. The work environment is useful in creating passion and
enthusiasm for work, so that work productivity will be high (Eroy et al., 2020). Even though in a work
environment there is no implementation or the organization carrying out its operational activities can
run smoothly. Improving employee productivity so that it is better needs to be supported by a healthy
and conducive work environment. In research conducted by Indraswari & Martono (2020), it was
proven that the work environment has a significant effect on employee productivity. A safe and
conducive work environment helps employees develop their productivity at work. In research
conducted by Baiti, Djumali, & Kustiyah (2020), it was also proven that the work environment has a
positive and significant influence on work productivity. Based on the results of previous research, the
hypotheses tested in this study are:

H1 : The work environment has a positive and significant effect on work productivity for marketing
and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun.

Employees in the marketing and billing department at PT Adira Multi Finance Madiun will
experience changes in their work environment. Marketing and billing employees can respond to
changes in the environment by behaving adaptively to changes in the work environment that occur. A
dynamic environment causes workers to have to be more adaptive to continue working optimally
(Alfatha & Yuniawan, 2018). Adaptive behavior has a significant relationship with the work
environment (Razak et al., 2018). When employees are able to increase their self-esteem, they will have
more motivation at work and this will influence adaptive behavior in the work environment.
Employees who have adaptive behavior will be able to work according to changes in environmental
conditions so that it will not interfere with their work productivity. Employees can offer financing
products online, namely through social media which can be accessed with smartphones or computer
devices. Billing employees can also carry out regular collections via social media and direct consumers
to pay installments via bank transfer. Research conducted by Razak et al. (2018) proves that adaptive
behavior has a significant relationship with the work environment. When employees are able to
increase their self-esteem, they will have more motivation at work and this will influence adaptive
behavior in the work environment. In research conducted by Alfatha & Yuniawan (2018), it was also
proven that the non-physical work environment has a positive and significant influence on employee
adaptive behavior. Based on reality and the results of previous research, the hypotheses tested in this
research are:

H2 : The work environment has a positive and significant effect on adaptive behavior in marketing
and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun.

According to Lisna (2021), adaptive behavior is a complete individual's behavior to adapt and deal
with environmental stimuli. An employee who has adaptive behavior will help the company or
organization where he works in anticipating and responding to changes in the company's external
scope. The existence of adaptive behavior will make employees have the ability to adapt to their work
environment. Employees who have adaptive behavior will help the company where they work to
anticipate and respond to changes in the company's external scope more quickly, more successfully,
and at lower costs. The existence of a link between changes that occur in the work environment and
adaptive behavior will also have an impact on employee work productivity. Adaptive employees will
develop new skills in line with changing demands, so they can maintain high work productivity. This



is as stated by Rohadi, Haryono, & Paramita (2019) that the ability to adapt to the environment has a
positive and significant effect on work productivity. In research conducted by Alfatha & Yuniawan
(2018), it was found that adaptive behavior has a positive and significant influence on employee
productivity. The results of research findings conducted by Indraswari & Martono (2020) also proved
that there is a positive and significant influence between adaptive behavior and employee productivity.
Employees who are able to adapt well to the company have better productivity compared to employees
who are less able to adapt. If employees are less able to adapt to the work environment, the company's
productivity will not be optimal. Based on the results of previous research, the hypotheses tested in this
study are:

H3 : Adaptive behavior has a positive and significant effect on work productivity among marketing

and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun.

In the working world, everyday employees are required to always maintain or increase their
productivity at work. To help increase productivity, companies must be able to create an employee
work environment in such a way that can make the work they do more effectively and efficiently. The
changes on the work environment do not always disrupt employee work productivity. Marketing and
billing employees can respond to changes in the work environment by behaving adaptively to changes
in the work environment that occur. A dynamic environment causes workers to have to be more
adaptive to continue working optimally. Employees who have adaptive behavior will be able to work
according to changes in environmental conditions so that it will not interfere with their work
productivity.

In research conducted by Baiti, Djumali & Kustiyah (2020), it was proven that the work
environment has a positive and significant influence on work productivity. Rohadi, Haryono &
Paramita (2019) prove that the ability to adapt to the environment has a positive and significant effect
on employee productivity. Research conducted by Alfatha & Yuniawan (2018) proves that the non-
physical work environment has a positive and significant effect on employee adaptive behavior and the
non-physical work environment has an indirect effect on work productivity through adaptive behavior
as an intervening variable. Based on the results of several previous studies, in this study the following
hypothesis can be formulated:

H4 : The work environment influences work productivity among marketing and billing employees at
PT Adira Multi Finance Madiun through adaptive behavior as an intervening variable.

The changing work environment due to changes in people's purchasing power and economy will
influence the adaptive behavior of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun.
However, changes in the work environment do not always disrupt the work productivity of marketing
and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun if these employees can adapt to changes in
the work environment. Based on the phenomena that exist at PT Adira Multi Finance Madiun and
research gaps still found in several previous studies, researchers are interested in conducting research
with the title: "The Influence of the Work Environment on Work Productivity with Adaptive Behavior

as an Intervening Variable.”

2. METHODS

This research uses a type of quantitative research conducted on marketing and billing employees
at PT Adira Multi Finance Madiun. Therefore, the place where this research was conducted was PT
Adira Multi Finance Madiun which is located at Jalan K. H. Agus Salim, No. 176B, Madiun City. Based



on data obtained from interviews conducted with the Operation Head of PT Adira Multi Finance
Madiun, information was obtained that the number of marketing and billing employees at PT Adira
Multi Finance Madiun was 76 people. Because the population in this study is relatively small, namely
76 people, in this study all members of the population were used as samples. In this research, the sample
size was determined using the census method or saturated sampling technique. The data collection
technique in this research was collected using a questionnaire. The research instrument used in this
research was a questionnaire. This research tests the hypothesis using the multiple regression analysis
method which is expanded by the path analysis method to test the influence of mediating variables.
The function of path analysis is to determine the strength of influence of each variable to see the indirect
influence of each variable contained in the research model.

3. FINDINGS AND DISCUSSION

3.1. Validity Test

The validity test is carried out by comparing the calculated reount with the ruwbie value. If reount > reai,
then the statement is said to be valid (Ghozali, 2018). The instrument validity test was delivered to all
research respondents. Thus, the value of n =76. The value of rewble with (a) 5% and df =n-2 =74 is 0,2257
or rounded to 0,226. The validity test was carried out by calculating the correlation coefficient of each
statement item with the total score obtained using Pearson Correlation analysis. The results of the
validity test for work environment variable (X), work productivity variable (Y) and adaptive behavior
variable (Y) can be described as follows:

Table 1. The Results of Work Environment, Work Productivity and Adaptive Behavior Validity Test

rcount Of Each Variables

Items Work Work Adptive T'table Results
Environment Productivity Behavior
1 0,588 0,660 0,752 0,226 Valid
2 0,635 0,701 0,721 0,226 Valid
3 0,533 0,741 0,683 0,226 Valid
4 0,641 0,686 0,732 0,226 Valid
5 0,525 0,767 0,686 0,226 Valid
6 0,601 0,540 0,716 0,226 Valid
7 0,633 0,800 0,669 0,226 Valid
8 0,672 0,711 0,750 0,226 Valid
9 0,664 0,715 0,715 0,226 Valid
10 0,655 0,737 0,730 0,226 Valid

Source: SPSS output

In Table 1, the calculated r value of all work environment (X), work productivity (Y) and adaptive
behavior (Z) variable items, namely items 1 to 10 have a calculated reunt value that is greater than rbie
value (0,226), so all the statement items used are valid.

3.2. Reliability Test

A construct or variable is said to be reliable if it provides a Cronbach Alpha (a) value > 0.70
(Ghozali, 2018). The reliability test results are presented as follows:

Table 2. The Result of Reliability Test



Cronbach Terms

Variables Alpha Value Limit Results
Work Environment (X) 0,817 0,70 Reliabel
Work Productivity (Y) 0,881 0,70 Reliabel
Adptive Behavior (Z) 0,892 0,70 Reliabel

Source: SPSS output

From the results of the reliability test in Table 2, it can be concluded that all variables have a
Cronbach alpha value above 0.70, thus it can be stated that the instrument for each variable is reliable.

Based on the validity and reliability tests carried out, it can be seen that all the items or factors for
each research variable meet the validity and reliability requirements. Thus, all of the statement items in
this questionnaire are valid and reliable so they can be used to collect research data.

3.3. Classical Assumption Test

The classical assumption test was carried out on the two substructure equations formed in this
research.

Multicollinearity Test

The results of multicollinearity test for substructure equation 1:

Table 3. The Result of Multicollinearity Test for Substructure Equation 1

Independent Variables Tolerance Variance Inflation Factor (VIF)
Work Environment (X) 1,000 1,000
Source: SPSS output

The calculation results in Table 3 show that the tolerance value for the work environment variable
is 1,000. The Variance Inflation Factor (VIF) value of the work environment variable is 1,000. The
tolerance value of the independent variable is > 0,10 and the VIF value is < 10, so there is no
multicollinearity, so it can be concluded that the substructure equation model 1 does not experience
multicollinearity interference (Ghozali, 2018).

The results of multicollinearity test for substructure equation 2:

Table 4. The Result of Multicollinearity Test for Substructure Equation 2

Independent Variables Tolerance Variance Inflation Factor (VIF)
Work Environment (X) 0,603 1,659
Adptive Behavior (Z) 0,603 1,659

Source: SPSS output

The calculation results in Table 4 above show that the tolerance value for the work environment
and adaptive behavior variables is 0,603 respectively. The Variance Inflation Factor (VIF) value of the
work environment and adaptive behavior variables is 1,659. The tolerance value is > 0,10 and the VIF
value of all variables is < 10, so multicollinearity does not occur (Ghozali, 2018). Thus, it can be
concluded that the substructure equation model 2 does not experience multicollinearity interference.

Heteroscedasticity Test

The results of heteroscedasticity test:
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Figure1:

(a) The Result of Heteroscedasticity Test with Scatterplot for Substructure Equation 1

(b) The Result of Heteroscedasticity Test with Scatterplot for Substructure Equation 2

Based on Figure 1 (a), it can be seen that the level of data distribution in the study is spread above

and below zero under the Y axis and does not form a particular pattern, this shows that

heteroscedasticity does not occur. Figure 1 (b) shows that the level of data spread in the study spreads

above and below zero under the Y axis and does not form a particular pattern, this shows that

heteroscedasticity does not occur (Ghozali, 2018).
Normality Test

The results of normality test for substructure equation 1:

Table 5. The Result of Normality Test for Substructure Equation 1

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 76
Normal Parameters®t Mean 0,0000000

Std. Deviation  2,63786288
Most Extreme Differences ~ Absolute 0,158

Positive 0,158

Negative -0,084
Test Statistic 0,158
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,072¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
Source: SPSS output

The results of the normality test using the One Sample Kolmogorov-Smirnov test in Table 5 show

that the Asymp.Sig (2-tailed) value of 0,072 is above «
distributed (Ghozali, 2018).

The results of normality test for substructure equation 2:

= 0.05. This shows that the data is normally

Table 6. The Result of Normality Test for Substructure Equation 2

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test




Unstandardized

Residual
N 76
Normal Parameters®? Mean 0,0000000
Std. Deviation 2,15447845
Most Extreme Differences ~ Absolute 0,099
Positive 0,064
Negative -0,099
Test Statistic 0,099
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,063¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
Source: SPSS output

The results of the normality test with the One Sample Kolmogorov-Smirnov Test data in Table 6
obtained Asymp.sig values amounting to 0,063 > 0.05. This shows that the data is normally distributed
(Ghozali, 2018).

The results of the classical assumption test show that none of the assumption tests are problematic.
This shows that the existing variables are feasible and can be tested into a linear regression model for
path analysis.

3.4 Path Analysis

Path analysis was carried out on the substructure regression equation 1 and the substructure
regression equation 2.

The results of regression analysis for substructure equation 1:

Table 7. The Result of Regression Analysis for Substructure Equation 1

Coefficients?
Unstandardized  Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 12,924 4,074 3,173 0,002
Work Environment 0,668 0,096 0,630 6,986 0,000

a. Dependent Variable: Adaptive Behavior
Source: SPSS output

According to the data in Table 7 above, the linear regression equation model for substructure 1
produced in this research is: Z = 12,924 + 0,668X. The results and discussion contain a presentation of
the analysis results related to the research questions.



The results of regression analysis for substructure equation 2:

Table 8. The Result of Regression Analysis for Substructure Equation 2

Coefficients?
Unstandardized  Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 3,202 3,570 0,897 0,373
Work Environment 0,292 0,101 0,264 2,879 0,005
Adaptive Behavior 0,627 0,096 0,601 6,562 0,000

a. Dependent Variable: Work Productivity
Source: SPSS output

Based on Table 8 above, the linear regression equation model for substructure 2 produced in this
research is: Y = 3,202 + 0,292X + 0,627Z.

Based on the results of linear regression in substructure equation 1 and substructure equation 2
above, the empirical causal relationship pathway framework can then be explained as follows:

Work Environment oXY=0292 | Work Productivity
X) (Y)
OXZ = 0,668 0ZY =0,627 @
Adaptive Behavior

()

©

Figure 2: Path Framework for Results of Empirical Relationship Analysis

Based on Figure 2, direct effects and indirect effects can be seen with the following results:

Direct Effect

Substructure Equation 1

In substructure equation 1, namely the influence of the Work Environment (X) on Adaptive
Behavior (Z) or in the equation Z = a + bX + el the following results are obtained:

Table 9. The Result of Regression Analysis with Adaptive Behavior as Dependent Variable

Unstandardized Standardized

Variable Coefficients Coefficients  Significant Result
B Std. Error Beta

X 0,668 0,096 0,630 0,000  Signifikan

R 0,630

R? 0,397

Feount 48,802

teount X 6,986

Source: SPSS output, processed



Substructure Equation 2

In substructure equation 2, namely the influence of the work environment (X) and adaptive
behavior (Z) on work productivity (Y) or in the equation Y = a + b1X + b2Z + e2 the following results
are obtained:

Table 10. The Result of Regression Analysis with Work Productivity as Dependent Variable

Unstandardized  Standardized

Variabel Coefficients Coefficients  Significant Result
B Std. Error Beta
X 0,292 0,101 0,264 0,005  Significant
Z 0,627 0,096 0,601 0,000  Significant
R 0,794
R? 0,631
Feount 62,369
teount X 2,879
teount Z 6,562

Source: SPSS output, processed

Indirect Effect

This research used a sample of 76 people with the number of independent and intervening
variables = 2. The twble value for df =76-2 = 74 is 1,99254 rounded to 1,993. The following are the results
of the online Sobel Test to test hypothesis 4.

Table 11. The Result of Sobel Test

Input: Test statistic: Std. Error: p-value:
2 |0.668 Sobel test: [4.76212123 0.08795156 0.00000192
b |0.627 Aroian test: |4.73619079 0.08843309 0.00000218
Sz |0.096 Goodman test: |4.78848228 0.08746738 0.00000168
Sp | 0.096 Reset all Calculate

Based on the results of Sobel test, a tcount value of 4,762 was obtained with a Qvae of 0,000 where
teount (4,762) > trable (1.993) and the Sigvae (0,000) < 0,05 then HO is rejected and Ha4 is accepted. This
means the hypothesis is accepted.

3.5 Hypothesis Test

The direct influence hypothesis test, namely Hypothesis 1 to Hypothesis 3, was carried out using
the teest. The criteria for the twst are that Ho is accepted if: teount < tible Or significance value > a (0,05) and
Ho is rejected if: teount > twable Or significance value < « (0,05). Critical value with level of significance t =
5%. To obtain twble, use a two-sided test (with level of significance (a) = 0,05 (5%) and degrees of freedom
=n-k, where n is the number of samples and k is the number of independent variables. This study used
a sample of 76 people. In substructure regression equation 1 the number of independent variables = 1
while in substructure regression equation 2 the number of independent variables is 2. The twble value
for df =76 -1=751s1,99210 rounded to 1,992 while the twble value for df = 76-2 = 74 is 1,99254 rounded
to 1,993. Based on the results of the twst in Table 9 and Table 10 as well as the Sobel Test in Table 11, the
following results are obtained:

The Influence of Work Environment on the Work Productivity

10



The test results in Table 10 show a tcount value of 2,879 > tuble (1,993) and a Sig. (0,005) < 0,05 then
HO is rejected and Hal is accepted. This means the hypothesis is accepted. This means that the work
environment has a positive and significant effect on the work productivity of marketing and billing
employees at PT Adira Multi Finance Madiun. The results of this research support the findings of
research conducted by Indraswari & Martono (2020)) that the work environment has a significant effect
on employee productivity. A safe and conducive work environment helps employees develop their
productivity at work. In research conducted by Baiti, Djumali, & Kustiyah (2020), it was also proven
that the work environment has a positive and significant influence on work productivity. According to
Silitonga (2020) the work environment is all physical aspects of work, work psychology and work
regulations which can influence job satisfaction and work productivity. In the work environment
around employees, whether physical or non-physical work environment, there will be benefits that
employees can feel. The work environment is useful in creating passion and enthusiasm for work, so
that work productivity will be high (Eroy et al., 2020). Even though in a work environment there is no
implementation or the organization carrying out its operational activities can run smoothly. Improving
employee productivity so that it is better needs to be supported by a healthy and conducive work
environment. The occurrence of economic changes in society will have an impact on changes in the
work environment (Ismawanti, 2021), especially the work environment of marketing and billing
employees at PT Adira Multi Finance Madiun because the general practice carried out by the company
is to use a direct pick-up service by marketing and billing for customers who are late in paying
installments. Apart from that, there are personal challenges from marketing and billing employees in
the form of security and certainty of work continuity as well as the impact of reduced income received
due to not achieving targets set by company management. The results of this research provide
information that the work environment has a positive influence on increasing the work productivity of
marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun.

The Influence of Work Environment on the Adaptive Behavior

The test results in Table 9 show a tcount value of 6,986 > ttble 1,992 and a Sig. (0,000) < 0,05 then HO
is rejected and Ha2 is accepted. This means the hypothesis is accepted. This means that the work
environment has a positive and significant effect on the adaptive behavior of marketing and billing
employees at PT Adira Multi Finance Madiun. If the work environment changes, the adaptive behavior
of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun will also increase. The results
of this research are in accordance with the findings of research conducted by Razak et al. (2018) that
adaptive behavior has a significant relationship with the work environment. When employees are able
to increase their self-esteem, they will have more motivation at work and this will influence adaptive
behavior in the work environment. In research conducted by Alfatha & Yuniawan (2018), it was also
proven that the work environment has a positive and significant influence on employee adaptive
behavior. The occurrence of changes in the work environment in the field of marketing and billing at
PT Adira Multi Finance Madiun needs to be addressed by marketing and billing employees by
behaving adaptively to changes in the work environment that occur. A dynamic environment causes
workers to have to be more adaptive to continue working optimally. Employees who have adaptive
behavior will be able to work according to changes in environmental conditions so that it will not
interfere with their work productivity. If changes in the work environment require employees to adapt
to new habits, then these employees will have increased adaptive behavior.

The Influence of Adaptive Behavior on the Work Productivity

The test results in Table 10 show a tcount value of 6,562 > ttble 1,993 and a Sig. (0,000) < 0,05 then HO
is rejected and Ha3 is accepted. This means the hypothesis is accepted. This means that adaptive
behavior has a positive and significant effect on the work productivity of marketing and billing
employees at PT Adira Multi Finance Madiun. If employee adaptive behavior increases, then the work
productivity of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun also increases. The
results of this research support the findings of research conducted by Alfatha & Yuniawan (2018) which
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found that adaptive behavior has a positive and significant influence on employee productivity. The
results of research findings conducted by Indraswari & Martono (2020) also proved that there is a
positive and significant influence between adaptive behavior and employee productivity. Employees
who are able to adapt well to the company have better productivity compared to employees who are
less able to adapt. If employees are less able to adapt to the work environment, the company's
productivity will not be optimal. According to Lisna (2021), adaptive behavior is a complete
individual's behavior to adapt and deal with environmental stimuli. An employee who has adaptive
behavior will help the company or organization where he works in anticipating and responding to
changes in the company's external scope. The existence of adaptive behavior will make employees have
the ability to adapt to their work environment. Employees who have adaptive behavior will help the
company where they work to anticipate and respond to changes in the company's external scope more
quickly, more successfully, and at lower costs. The existence of a link between changes that occur in
the work environment and adaptive behavior will also have an impact on employee work productivity.
Adaptive employees will develop new skills in line with changing demands, so they can maintain high
work productivity.

The Influence of Work Environment on the Work Productivity through Adaptive Behavior as an
Intervening Variable

Based on the Sobel test results, a tcount value of 4,762 was obtained with a g value of 0,000 where
teount (4,762) > table (1,993) and the Sig value (0,000) < 0,05 then HO is rejected and Ha4 is accepted. This
means the hypothesis is accepted. This means that the work environment influences the work
productivity of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun through adaptive
behavior as an intervening variable. If the work environment changes, marketing and billing employees
at PT Adira Multi Finance Madiun who have adaptive behavior will be able to increase their work
productivity. The results of this research support the findings of research conducted by Baiti, Djumali,
& Kustiyah (2020) that the work environment has a positive and significant influence on work
productivity and Rohadi, Haryono, & Paramita (2019) that the ability to adapt to the environment has
a positive and significant influence on productivity. employee. This research is also relevant to research
findings conducted by Alfatha & Yuniawan (2018) that the work environment has an indirect effect on
work productivity through adaptive behavior as an intervening variable. Every day employees are
required to always maintain or increase their productivity at work. Work productivity according to
Sisca et al. (2020) is a mental attitude and certain efforts made by a person to increase work results in
the form of goods or services as much as possible by using the resources available in a certain period.
To help increase productivity, companies must be able to create an employee work environment in
such a way that can make the work they do more effectively and efficiently. Changes in the work
environment do not always disrupt employee work productivity. Employees in the marketing and
billing departments can respond to changes in the work environment by behaving adaptively to
changes in the work environment that occur. A dynamic environment causes workers to have to be
more adaptive to continue working optimally. Employees who have adaptive behavior will be able to
work according to changes in environmental conditions so that it will not interfere with their work
productivity.

4. CONCLUSION

Based on the results of data analysis and discussion, the following conclusions can be drawn:

a. The work environment has a positive and significant effect on the work productivity of marketing
and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun. This means that changes in the work
environment will have an impact on the work productivity of marketing and billing employees at
PT Adira Multi Finance Madiun.

b. The work environment has a positive and significant effect on adaptive behavior among marketing
and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun. This means that if the work environment
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changes, the adaptive behavior of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance
Madiun will also increase.

c. Adaptive behavior has a positive and significant effect on work productivity among marketing and
billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun. If employee adaptive behavior increases, then
the work productivity of marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance Madiun will
also increase.

d. The work environment influences the work productivity of marketing and billing employees at PT
Adira Multi Finance Madiun through adaptive behavior as an intervening variable. This means that
if the work environment changes, marketing and billing employees at PT Adira Multi Finance
Madiun who have adaptive behavior will be able to increase their work productivity.

Based on the conclusions of this research, the following suggestions can be made:
a. For Companies

1) The work environment has a positive and significant effect on adaptive behavior and work
productivity. Based on this, PT Adira Multi Finance Madiun must always create conditions in a
safe, clean and conducive work environment so that employees feel comfortable in increasing
maximum work productivity.

2) If there are problems related to obstacles to increasing work productivity, leaders must be willing
to establish communication with employees and create dynamic work coordination according to
changes in the work environment that are occurring.

b. For future researchers

1) Itis hoped that this research can become research reference material for further research.

2) For future researchers who wish to research or continue this research, it is hoped that they can
continue this research by looking for other facts besides the work environment and adaptive
behavior that can influence employee work productivity. For example: work motivation,
workload, job satisfaction, and training.

3) Future researchers can use research instruments other than questionnaires as a means of
collecting supporting data or reinforcing the findings of this research. For example, by using
interview techniques delivered to company managers and employees in order to strengthen the
findings of this research.
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5. PENDAHULUAN

Teknologi telah membawa berbagai perubahan yang baik sebagai dampak positif yang bisa
digunakan sebaik-baiknya. Banyak hal dapat dilakukan dan dikendalikan melalui kemajuan teknologi
yang ada, hanya dengan melalui jaringan internet dan perangkat gadget/smartphone dapat
menyebabkan banyak perubahan tidak terkecuali dalam bidang ekonomi yang semakin mengarahkan
kita menuju ekonomi digital. Ekonomi digital mendorong para pelaku usaha untuk berkreasi serta
berinovasi dengan baik (Judijanto et al., 2024). Salah satu kelompok pelaku usaha yang terdampak
dengan adanya ekonomi digital adalah pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM). Peran
UMKM sangat besar untuk pertumbuhan perekonomian Indonesia. Pada tahun 2023, pelaku UMKM
mencapai sekitar 66 juta. Kontribusi UMKM mencapai 61% dari Pendapatan Domestik Bruto (PDB)
Indonesia setara Rp 9.580 triliun. UMKM menyerap sekitar 117 juta pekerja (97%) dari total digital
marketing. Pada tahun 2018, jumlah pelaku UMKM sebanyak 64,2 juta atau 99,99% dari jumlah pelaku
usaha di Indonesia dan pada tahun 2023 meningkat menjadi 66 juta. Secara lebih rinci, peningkatan
jumlah pelaku UMKM selama tahun 2018-2022 adalah sebagai berikut:

Tabel. 1 Pertumbuhan UMKM di Indonesia Tahun 2018-2022

Tahun 2018 2019 2020 2021 2022
Jumlah UMKM (juta) 64,19 65,47 64 65,46 66
Pertumbuhan (%) - 1,98% -2,24% 2,28% 1,52%

Sumber: KADIN Indonesia (2024)

Dari jumlah di atas, UMKM dapat dikategorikan berdasarkan besarnya sertifikasi halal saat
pendirian. Bila sertifikasi halalnya mencapai maksimal satu milyar rupiah (tidak termasuk tanah dan
bangunan tempat usaha), maka dikategorikan kelas usaha mikro, sertifikasi halal lebih dari satu milyar
rupiah sampai dengan lima milyar rupiah masuk dalam kelas usaha kecil, sertifikasi halal lebih dari
lima milyar rupiah sampai dengan sepuluh milyar rupiah masuk dalam kelas usaha menengah. Lebih
besar dari ini, maka menjadi kelas usaha besar. Berdasarkan kelasnya, jumlah UMKM di Indonesia
pada tahun 2023 adalah sebagai berikut:

Tabel. 2 Jumlah UMKM Berdasarkan Kelas (Tahun 2023)

No. Kriteria UMKM Berdasarkan Kelas Jumlah Persentase
1. Usaha Mikro 63.955.369 96,46%
2. Usaha Kecil 2.193.959 3,31%
3. Usaha Menengah 144.728 0,22%
4. Usaha Besar 5.550 0,01%

Jumlah 66.299.606 100%

Sumber: KADIN Indonesia (2024)

Berdasarkan kelas, UMKM dari kelas usaha mikro memiliki persentase terbesar dari seluruh
jumlah UMKM tahun 2023 yaitu sebesar 96,46%. Hal ini berarti usaha mikro dengan kriteria sertifikasi
halal Rp 1 miliar dan omzet maksimal Rp 2 miliar pertahunnya, menjadi yang paling dominan dalam
struktur UMKM. Salah satu UMKM yang menunjukkan perkembangan sangat pesat akibat keberadaan
ekonomi digital adalah UMKM bidang kuliner. UMKM bidang kuliner yang pada masa pandemi
Covid-19 memiliki banyak tantangan, maka dengan bertumpu pada inovasi dan kreativitas dapat
memanfaatkan terjadinya transformasi digital di era ekonomi digital, dapat beradaptasi dengan baik
dan bahkan berkembang dengan pesat (Darmayasa et al., 2023). Menurut data Kementerian Koperasi
dan UKM, pada tahun 2022 terdapat 20,76 juta atau 26,5% UMKM yang terhubung ke dalam ekosistem
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digital. Boston Consulting Group (BCG) dan Telkom Indonesia dalam laporannya menyampaikan bahwa
UMKM bidang kuliner (makanan dan minuman) memiliki adopsi teknologi digital tertinggi dibanding
sektor lainnya. Dari sekitar 3.700 UMKM lokal yang disurvei, sebanyak 71% responden UMKM bidang
kuliner (makanan dan minuman) telah memanfaatkan teknologi digital untuk mencari pemasok, dan
69% memanfaatkannya untuk menjangkau pelanggan. Ini merupakan persentase tertinggi dibanding
sektor lain (Ahdiat, 2023). Hal ini berarti para pelaku UMKM bidang kuliner sudah memanfaatkan
media digital untuk mengembangkan usahanya.

Pada dasarnya, konsep ekonomi digital mengacu pada penggunaan teknologi digital dan internet
dalam proses ekonomi, termasuk produksi, distribusi, pertukaran dan konsumsi barang dan jasa yang
melibatkan pemanfaatan platform online, perangkat mobile, aplikasi dan infrastruktur digital lainnya
untuk menciptakan nilai ekonomi dan memfasilitasi interaksi di antara pelaku ekonomi (Zulkifli et al.,
2023). Salah satu cara yang efektif untuk meningkatkan ekonomi digital di Indonesia adalah melalui
digital marketing (pemasaran digital) karena dengan cara ini, semua level bisnis dapat menjangkau
audiens yang lebih luas dan tepat di platform digital seperti mesin pencari. Melalui digital marketing,
terdapat banyak strategi pemasaran yang dapat digunakan memperkuat posisi bisnis pada mesin
pencari.

Para pelaku UMKM harus dapat memanfaatkan perubahan yang terjadi di lingkungan bisnisnya,
termasuk dengan adanya ekonomi digital melalui digital marketing untuk diaplikasikan pada usaha
yang dijalankannya. Jika tidak, maka akan sulit bersaing sehingga pada akhirnya akan berdampak
pada keberhasilan usaha. Hal ini seperti yang terjadi pada UMKM-UMKM bidang kuliner di
Kecamatan Kebonsari, Kabupaten Madiun. Jumlah pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari sebanyak 700 UMKM dan hanya 375 UMKM yang sudah melakukan pemasaran secara
digital. Pada UMKM bidang kuliner yang belum memanfaatkan keberadaan digital marketing, pada
tahun 2020-2022 terdapat penurunan pendapatan. Hal ini disebabkan karena produk kuliner yang
dimiliki masih sebatas dipasarkan di beberapa pasar tradisional. Dengan pasar yang terbatas, pemilik
usaha sempat mengalami kesulitan dalam menjual produk akibat menurunnya permintaan pasar. Pada
UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari, Kabupaten Madiun yang sudah melakukan penjualan
melalu sosial media, ditemukan hal berbeda. Berdasarkan hasil wawancara dengan salah satu pelaku
UMKM bidang kuliner yang sudah menerapkan digital marketing menyatakan bahwa mengalami
kenaikan pendapatan rata-rata sebesar 19%. Hal ini terjadi karena pelaku usaha memperluas jangkauan
pemasaran dengan memanfaatkan teknologi digital melalui sosial media seperti Whatsapp, Instagram,
Tiktok, dan Facebook, serta marketplace sebagai media promosi sehingga mengalami peningkatan
permintaan yang pada akhir berdampak pada peningkatan pendapatan.

Pendapatan adalah suatu hasil yang diperoleh dari proses jual beli, baik dari barang maupun jasa.
Pendapatan merupakan unsur terpenting dalam sebuah usaha atau perusahaan, karena pendapatan
dapat menentukan maju atau tidaknya usaha tersebut (Siswanto, 2021). Pada UMKM yang telah
memanfaatkan digital marketing untuk melakukan pemasaran secara digital dapat melakukan berbagai
aktivitas dengan memanfaatkan teknologi untuk memajukan usahanya melalui penerapan strategi
pemasaran dan komunikasi yang tepat untuk menjangkau pasar, agar meningkatkan penjualan dan
keuntungan (Chakti, 2019). Tujuan utama digital marketing adalah untuk mempromosikan merek,
membentuk preferensi dan meningkatkan traffic penjualan melalui beberapa teknik pemasaran digital
(Munandar, 2022). Dalam pemanfaatan digital marketing sebagai salah satu solusi dalam memasarkan
sebuah produk terutama produk UMKM tentunya banyak segmen yang harus diperhatikan,
penyebaran informasi yang dilakukan harus jelas arah dan, tujuan atau harus jelas target pasar yang

diinginkan. Berkaitan dengan dampak digital marketing serta pengaruhnya terhadap pendapatan
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UMKW, Kafrawi, Sugiri, & Juardi (2022) dalam penelitiannya membuktikan bahwa pemasaran digital

berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku UMKM kuliner. Jasri, Hasanuddin, &

Hasan (2022) dalam penelitiannya juga membuktikan bahwa digital marketing berpengaruh positif dan

signifikan terhadap peningkatan pendapatan UMKM. Berdasarkan hal tersebut, disusun hipotesis

sebagai berikut:

Hi : Digital marketing berpengaruh signifikan terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun.

Selain digital marketing, faktor lain yang dapat mempengaruhi pendapatan UMKM adalah
sertifikasi halal. Sertifikat halal adalah fatwa tertulis Majelis Ulama Indonesia yang menyatakan
kehalalan suatu produk sesuai dengan syari'at Islam (Rahmi, 2021). Sertifikat halal ini merupakan
syarat untuk mendapatkan izin pencantuman label halal pada kemasan produk dari instansi
pemerintah yang berwenang (LPPOM-MUI) (Huda et al., 2021). Sertifikasi halal MUI pada produk
pangan, obat-obat, kosmetika dan produk lainnya dilakukan untuk memberikan kepastian status
kehalalan, sehingga dapat menenteramkan batin konsumen dalam mengkonsumsinya.
Kesinambungan proses produksi halal dijamin oleh produsen dengan cara menerapkan Sistem
Jaminan Halal (LPPOM-MUI) (Syarofi, 2024). Sertifikasi halal penting diperhatikan karena setiap
makhluk hidup harus berusaha untuk mendapatkan makanan yang baik. Kesadaran halal sangat erat
berkaitan dengan pengetahuan, pemahaman, dan tingkat religiusitas masyarakat, sehingga
memerlukan sosialisasi yang lebih intens oleh pihak-pihak terkait memberikan pemahaman dan
kesadaran terhadap gaya hidup halal bagi masyarakat, khususnya dalam mengkonsumsi produk halal
(Mahmudah, Ridwan, & Ulya, 2022). Makanan yang baik adalah yang dibenarkan menurut syari‘at
Islam, bermutu dan tidak membahayakan kesehatan. Hal ini dapat dilihat dari aspek yang meliputi
halal secara zatnya, halal menurut prosesnya, dan halal cara memperolehnya. Produk pangan yang
bersertifikasi halal memberikan peluang yang sangat menjanjikan untuk keberlanjutan usaha
dikarenakan dapat mempengaruhi kinerja bisnis secara umum dan dapat meningkatkan tingkat
penjualan secara khusus. Hal ini seperti yang dibuktikan dalam penelitian yang dilakukan Syaifudin
& Fahma (2022) yang menemukan bahwa kepemilikan sertifikat halal merupakan salah satu faktor
yang memberikan pengaruh cukup besar terhadap pendapat UMKM. Pada penelitian yang dilakukan
Rahim, Sari, & Wahyuni (2023) juga terbukti bahwa sertifikat halal berpengaruh positif dan signifikan
terhadap peningkatan pendapatan penjualan. Berdasarkan hal tersebut, disusun hipotesis sebagai
berikut:

H: : Sertifikasi halal berpengaruh signifikan terhadap terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil
dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun.

Salah satu bisnis atau usaha yang merasakan ketatnya persaingan yang terjadi saat ini adalah
bisnis kuliner. Hal ini dapat ditandai dari semakin banyaknya usaha kuliner yang bermunculan, salah
satunya adalah dengan semakin banyaknya para pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun. Berkaitan dengan semakin meningkatnya persaingan yang terjadi,
maka kemampuan para pelaku usaha UMKM agar tetap eksis dalam memasarkan produknya adalah
dengan mencapai kinerja pemasaran yang maksimal, khususnya melalui keberhasilan meningkatkan
pendapatan dari usaha yang dijalankan karena pendapatan merupakan unsur terpenting dalam sebuah
usaha atau perusahaan yang dapat menentukan maju atau tidaknya usaha tersebut (Siswanto, 2021).
Pada UMKM yang telah memanfaatkan digital marketing untuk melakukan pemasaran secara digital
dapat melakukan berbagai aktivitas dengan memanfaatkan teknologi untuk memajukan usahanya

melalui penerapan strategi pemasaran dan komunikasi yang tepat untuk menjangkau pasar, agar
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meningkatkan penjualan dan keuntungan (Chakti, 2019). Selain itu, memproduksi dan memasarkan
produk pangan yang bersertifikasi halal dapat memberikan kontribusi pada penjualan dan pendapatan
dari UMKM bidang kuliner karena makanan yang memiliki sertifikat halal kini telah menjadi bagian
aspek bisnis para pengusaha di sektor food and beverage sehingga adanya sertifikasi halal pada produk-
produk makanan dan minuman yang diproduksi dan dijual UMKM bidang kuliner diharapkan dapat
meningkatkan pendapatan UMKM. Berkaitan dengan keberadaan digital marketing dan sertifikasi halal
serta pengaruhnya terhadap pendapatan, penelitian yang dilakukan Apriyanto (2020) membuktikan
bahwa secara simultan variabel e-commerce sebagai bagian dari digital marketing dan proses halal sebagai
bagian dari sertifikasi halal berpengaruh signifikan terhadap pendapatan. Penelitian yang dilakukan
Kafrawi et al. (2022) juga membuktikan bahwa pemasaran digital (digital marketing) dan sertifikasi halal
secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku UMKM. Berdasarkan
hal tersebut, disusun hipotesis sebagai berikut:
Hs: Digital marketing dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh signifikan terhadap
pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun.

Menurut Ahmad Ifham Shalihin, dalam konsep produksi sesuai syariat Islam, maslahah
merupakan segala bentuk kebaikan yang berdimensi duniawi dan ukhrawi, material dan spritual serta
individual dan kolektif serta harus memenuhi tiga unsur yakni kepatuhan syariah (halal), bermanfaat
dan membawa kebaikan (thoyib) dalam semua aspek secara keseluruahan yang tidak menimbulkan
kemudharatan. Kemaslahatan dapat diraih jika produk yang dihasilkan oleh UMKM bermanfaat dan
berkah (Parman, Ismail, & Rachman, 2023). Produk pangan yang bersertifikasi halal memberikan
peluang yang sangat menjanjikan untuk keberlanjutan usaha dikarenakan dapat mempengaruhi
kinerja bisnis secara umum dan dapat meningkatkan tingkat penjualan secara khusus. Hal tersebut
mendorong para pelaku UMKM meningkatkan kesadaran untuk memenuhi kebutuhan dan pelayanan
pada konsumen muslim, serta memotivasi para pelaku UMKM untuk menjadikan produknya
bersertifikasi halal sebagai daya tarik dan menciptakan keyakinan pada konsumen, bahwa produk
yang dihasilkan sudah terjamin higenis. Produk bersertifikasi halal dapat menjadi strategi pemasaran
yang sangat berpeluang dan menjanjikan untuk keberlangsungan usaha serta mampu berkompetitif
pada pasar global. Memproduksi makanan halal dan memiliki sertifikat halal dapat memberikan
kontribusi pada penjualan dan pendapatan dari UMKM bidang kuliner karena makanan halal yang
memiliki sertifikat halal kini telah menjadi bagian aspek bisnis para pengusaha di sektor food and
beverage sehingga adanya sertifikasi halal pada produk-produk makanan dan minuman yang
diproduksi dan dijual UMKM bidang kuliner diharapkan dapat meningkatkan pendapatan UMKM.

Berkaitan dengan keberadaan ekonomi digital serta adanya kebijakan dari pemerintah tentang
pentingnya labelisasi sertifikasi halal pada produk pangan, pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM) bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun dituntut untuk mampu
menyikap kedua hal tersebut agar dapat menunjang keberhasilan usaha yang dijalankannya,
khususnya dalam hal peningkatan pendapatan. Merujuk pada masih adanya beberapa UMKM bidang
kuliner di Kecamatan Kebonsari yang belum menerapkan digital marketing serta pentingnya pelabelan
sertifikasi halal pada produk makanan dan minuman, maka peneliti tertarik untuk menindaklanjutinya
dengan melakukan penelitian yang berjudul “Pengaruh Digital Marketing dan Sertifikasi Halal
Terhadap Pendapatan Pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah Bidang Kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun.”
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6. METODE PENELITIAN

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh digital marketing dan sertifikasi
halal terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di
Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Berikut ini merupakan kerangka berpikir yang digunakan
dalam penelitian:

Digital Marketing |

(x1)
|
|

Sertifikasi Halal

=

Pendapatan
(Y)

Gambar 1. Kerangka Berpikir

Rancangan penelitian yang digunakan dalam penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif.
Menurut Creswell penelitian kuantitatif sering dikaitkan dengan paradigma positivis, yang bertujuan
untuk mengukur dan mengkuantifikasi denomena dengan cara yang memungkinkan dilakukannya
analisis statistik (Ardyan et al., 2023). Desain penelitian yang digunakan dalam penelitian ini yaitu
hubungan kausal. Hubungan kausal adalah hubungan yang bersifat sebab akibat, jadi variabel
independen (variabel yang mempengaruhi) dan dependen (dipengaruhi) (Siregar & Hardana, 2021).
Penelitan ini merupakan penelitian empiris yang memberikan bukti tentang pengaruh digital marketing
dan sertifikasi halal terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang
kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Populasi penelitian ini adalah pelaku Usaha
Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun.
Menurut data yang disampaikan Dinas Koperasi, UKM Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten
Madiun, pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun berjumlah 375
pelaku UMKM. Bila populasi besar dan peneliti tidak mungkin mempelajari semua yang ada pada
populasi karena keterbatasan dana, tenaga atau waktu, maka peneliti dapat menggunakan sampel
yang diambil dari populasi itu. Untuk menentukan jumlah sampel yang akan diambil, penelitian
menggunakan rumus Slovin (Ibrahim, 2023), sehingga diperoleh besar sampel sebanyak 80 orang
pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah non probability sampling dengan metode purposive
sampling. Menurut Riyanto & Hatmawan (2020), purposive sampling adalah pemilihan sampel yang
didasarkan atas ciri-ciri atau sifat-sifat tertentu yang dipandang mempunyai sangkut paut yang erat
dengan ciri-ciri atau sifat-sifat populasi yang sudah diketahui sebelumnya. Ciri-ciri atau sifat-sifat
tertentu yang menjadi kriteria pemilihan sampel dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM bidang
kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun yang telah menerapkan pemasaran digital (digital
marketing) dan mencantumkan label sertifikasi halal pada kemasan makanan dan minuman yang
dijualnya. Pengambilan sampel sebanyak 80 orang tersebut dilakukan dengan memberikan kuesioner
kepada responden, yaitu pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun
yang memenubhi kriteria-kriteria di atas. Teknik pengumpulan data dalam penilitian ini menggunakan
kuesioner yang diberikan langsung kepada pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari
Kabupaten Madiun. Pengujian dalam penelitian ini terdiri dari uji validitas dan reliabilitas, uji asumsi
klasik, uji analisis regresi linier berganda, uji t (uji parsial), uji F (uji simultan), dan uji koefisien

determinasi.
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7. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

3.1. Uji Validitas

Suatu kuesioner bisa disebut valid jika pertanyaan pada kuesioner dapat mengungkapkan sesuatu
yang akan diukur oleh kuesioner tersebut (Sugiyono, 2022). Penentuan valid atau tidaknya item
kuesioner dilakukan dengan membandingkan nilai rniung dengan rewvel, dengan taraf signifikansi 0,05
atau 5%. Uji signifikansi yang dilakukan dengan membandingkan nilai rniung dengan rebel untuk degree
of freedom (df) = n-2, dalam hal ini n adalah jumlah sampel. Sampel uji validitas (n) = 80 sehigga df = 80
—2 =88, dengan df =78 dan « = 0,05 diperoleh rebe = 0.2199. Hasil uji validitas dalam penelitian adalah
sebagai berikut:

Tabel 3. Hasil Uji Validitas

Item Koefisien

Variabel Pernyataan Korelasi Ttabel Keterangan
X1.1 0,818 0,2199 Valid
X1.2 0,879 0,2199 Valid
.. . X1.3 0,870 0,2199 Valid
Digital (%”)ﬂ“t e X1.4 0,839 0,2199 Valid
X1.5 0,872 0,2199 Valid
X1.6 0,686 0,2199 Valid
X1.7 0,879 0,2199 Valid
X1.8 0,870 0,2199 Valid
X2.1 0,791 0,2199 Valid
X2.2 0,809 0,2199 Valid
X2.3 0,868 0,2199 Valid
Sertifikasi Halal X2.4 0,831 0,2199 Valid
(X2) X2.5 0,858 0,2199 Valid
X2.6 0,822 0,2199 Valid
X2.7 0,868 0,2199 Valid
X2.8 0,831 0,2199 Valid
Y.1 0,823 0,2199 Valid
Y.2 0,821 0,2199 Valid
Y.3 0,855 0,2199 Valid
Pendapatan Y4 0,861 0,2199 Valid
Y) Y.5 0,812 0,2199 Valid
Y.6 0,884 0,2199 Valid
Y.7 0,855 0,2199 Valid
Y.8 0,861 0,2199 Valid

Sumber: output SPSS, 2024

Berdasarkan tabel hasil uji validitas, dapat diketahui bahwa seluruh item kuesioner pada semua
variabel telah dinyatakan valid. Hal ini dapat dilihat dari perolehan rhiung lebih besar dari rtabel.

3.2. Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas merupakan suatu ukuran yang menunjukkan sejauh mana hasil pengukuran
tersebut tetap konsisten jika dilakukan pengukuran dua kali atau lebih terhadap gejala yang sama
(Ghozali, 2018). Uji reliabilitas dilakukan hanya pada pernyataan yang sudah memenuhi uji validitas.
Dalam melakukan uji reliabilitas digunakan metode Alpha (Cronbach’s) dengan bantuan program SPSS.
Suatu variabel dikatakan reliabel jika memberikan nilai Cronbach Alpha lebih dari 0.70 (Ghozali, 2018).
Hasil uji reliabilitas dalam penelitian adalah sebagai berikut:

Tabel 4. Hasil Uji Reliabilitas
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Cronbach’s

Variabel Alpha Batas Keterangan
Digital Marketing (X1) 0,940 0,70 Reliabel
Sertifikasi Halal (X2) 0,938 0,70 Reliabel
Pendapatan (Y) 0,943 0,70 Reliabel

Sumber: output SPSS, 2024

Berdasarkan hasil uji reliabilitas, dapat diketahui bahwa setiap item kuesioner dalam setiap
variabel memiliki nilai Cronbach’s Alpha lebih besar dari 0.70. Hal ini berarti semua item kuesioner
dalam setiap variabel dapat dikatakan reliabel atau data hasil kuesioner dapat dipercaya dan andal.

3.3. Uji Asumsi Klasik
Uji Multikolinieritas

Uji multikolinieritas digunakan dalam model regresi linier dimana terjadi korelasi yang kuat di
antara variabel-variabel independen yang diikutsertakan dalam pembentukan model. Nilai cut-off yang
umum dipakai untuk menunjukkan adanya multikolinieritas adalah nilai toleran > 0,10 atau sama
dengan nilai VIF < 10 maka dapat dikatakan bahwa data tersebut tidak terjadi gejala multikolinieritas
(Ghozali, 2018). Berikut merupakan hasil uji multikolinieritas:

Tabel 5. Hasil Uji Multikolinieritas

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig.  Tolerance VIF
1 (Constant) 10,167 3,106 3,273 0,002
Digital Marketing 0,293 0,128 0,306 2,283 0,025 0,432 2,317
Sertifikasi Halal 0,377 0,136 0371 2,771 0,007 0,432 2,317

a. Dependent Variable: Pendapatan
Sumber: output SPSS, 2024

Berdasarkan hasil uji multikolinieritas menunjukkan bahwa seluruh variabel memiliki nilai
tolerance lebih besar dari 0.10 dan nilai VIF lebih kecil dari 10, sehingga dapat dikatakan bahwa variabel
dalam penelitian ini tidak terjadi gejala multikolinieritas antar variabel dalam model regresi.

Uji Heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas digunakan untuk menguji apakah dalam model regresi liner kesalahan
pengganggu (e) mempunyai varians yang sama atau tidak dari satu pengamatan ke pengamatan yang
lain. Pengujiannya dilakukan dengan uji Glejser yang meregresi variabel bebas terhadap variabel
residual mutlaknya dengan signifikansi 5% (0.05) (Ghozali, 2018). Apabila tidak ada variabel yang
signifikan secara statistik maka regresi tersebut tidak mengandung heteroskedastisitas. Berikut
merupakan hasil uji heteroskedastisitas:

Tabel 6. Hasil Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 9,801 1,911 5,128 0,000
Digital Marketing 0,102 0,079 0,405 0,556 0,113
Sertifikasi Halal 0,000 0,084 0,001 0,006 0,995

a. Dependent Variable: Abs_Res
Sumber: output SPSS, 2024
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Berdasarkan hasil uji heteroskedastisitas menunjukkan bahwa nilai sig. pada masing-masing
variabel lebih dari 0.05 sehingga model regresi tidak mengandung heteroskedastisitas.

Uji Normalitas

Uji normalitas dilakukan dengan berasumsikan bahwa nilai residual mengikuti distribusi normal.
Untuk mendeteksi normalitas data dapat dilakukan dengan uji statistik non-parametrik dengan uji
Kolmogorov-Smirnov (K-S). Kriteria data dikatakan berdistribusi normal jika Asymp. Sig. (2-tailed)
lebih besar dari 0.05 dan jika Asymp. Sig. (2-tailed) lebih kecil dari 0.05 maka data variabel terdistribusi
secara tidak normal (Ghozali, 2018). Berikut merupakan hasil uji normalitas:

Tabel 7. Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 80
Normal Parameters2 Mean 0,0000000
Std. Deviation 4,52482434
Most Extreme Differences Absolute 0,077
Positive 0,057
Negative -0,077
Test Statistic 0,077
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,200¢4

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Sumber: output SPSS, 2024

Berdasarkan tabel hasil uji normalitas terlihat bahwa nilai Asymp. Sig. (2-tailed) sebesar 0.200 lebih
besar dari 0.050 sehingga dapat disimpulkan bahwa data dapat berdistribusi secara normal.
3.4 Analisis Regresi Linier Berganda

Analisis regresi linier berganda bertujuan untuk menganalisis lebih dari satu variabel independen
dan mengetahui seberapa besar pengaruh dari variabel independen (bebas) terhadap variabel
dependen (terikat). Persamaan regresi linier berganda yang digunakan dalam penelitian ini adalah:

Y=a+B1X1+pB2X2+e

Keterangan:

Y = Pendapatan X1 = Digital Marketing

a = Konstanta X2 = Sertifikasi Halal

P, P2 = Koefisien Regresi e = Kesalahan regresi atau standard error (5%)

Berikut merupakan hasil uji regresi linier berganda yang telah dipaparkan dalam tabel:

Tabel 8. Hasil Analisis Regresi Linier Berganda

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 10,167 3,106 3,273 0,002
Digital Marketing 0,293 0,128 0,306 2,283 0,025
Sertifikasi Halal 0,377 0,136 0,371 2,771 0,007

a. Dependent Variable: Pendapatan
Sumber: output SPSS, 2024
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Berdasarkan hasil tabel uji regresi linier berganda dapat diketahui persamaan regresi linier
berganda menjadi: Y =10,167 + 0,293 X1+ 0,377Xz + e. Penjelasan dari persamaan regresi linear berganda
di atas adalah sebagai berikut:

a. Nilai konstanta (o) adalah sebesar 10,167 artinya jika variabel independen (digital marketing dan
sertifikasi halal) bernilai konstan atau 0, maka nilai rata-rata pendapatan adalah sebesar 10,167.

b. Nilai koefisien regresi (31) pada variabel digital marketing adalah bernilai positif sebesar 0,293. Hal
ini berarti terdapat hubungan yang positif antara digital marketing dengan pendapatan. Apabila
digital marketing mengalami kenaikan sebesar satu satuan, sedangkan variabel independen yang lain
tidak berubah atau konstan maka pendapatan juga akan mengalami kenaikan sebesar 0,293.

c. Nilai koefisien regresi (2) pada variabel sertifikasi halal adalah bernilai positif sebesar 0,377. Hal ini
berarti terdapat hubungan yang positif antara sertifikasi halal dengan pendapatan. Apabila
sertifikasi halal mengalami kenaikan sebesar satu satuan, sedangkan variabel independen yang lain
tidak berubah atau konstan maka pendapatan juga akan mengalami kenaikan sebesar 0,377.

3.5 Uji Koefisien Determinasi

Koefisien Determinasi (R?) adalah uji yang digunakan untuk menentukan seberapa besar variasi
variabel independen dapat menjelaskan variabel dependen. Nilai koefisien determinasi pada hasil
pengolahan data menggunkan SPSS adalah diantara 0 sampai dengan 1. Jika Jika R? = 0 berarti
kemampuan variabel independen dalam menjelaskan variabel dependen sangat terbatas. Jika R2 =1
berarti semakin besar pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen, sehingga sudah
tepat dalam meramalkan variabel dependen (Ghozali, 2018). Berikut merupakan hasil uji koefisien
determinasi (R2):

Tabel 9. Hasil Analisis Koefisien Determinasi (R?)

Model Summary
Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 0,6352 0,403 0,387 4,583
a. Predictors: (Constant), Sertifikasi Halal, Digital Marketing
Sumber: output SPSS, 2023

Berdasarkan hasil perhitungan determinasi menghasilkan nilai R Square (R?) sebesar 0,403 atau
40,3%. Artinya variabel dependen (Y) yaitu pendapatan dapat dijelaskan oleh variabel independen (X)
yaitu digital marketing dan sertifikasi halal sebesar 40,3%. Sisanya sebesar 59,7% dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak digunakan dalam penelitian ini.

3.6 Uji Hipotesis
Uji Parsial

Uji  Stastistik t digunakan untuk menguji tingkat signifikan dan pengaruh
secara parsial terhadap variabel dependen (Sugiyono, 2022). Uji t dilakukan dengan cara
membandingkan thiung dengan twve dengan tingkat signifikansi 0,05 dengan df = n-k untuk

meyimpulkan menerima atau menolak hipotesis dengan cara melihat nilai signifikan. Pengujian
hipotesis dengan dua arah dengan kriteria sebagai berikut:

a. Jika nilai thitung > ttabel, maka Ho ditolak Ha diterima
b. Jika thitung < trabet maka Ho diterima Ha ditolak

Hasil wuji signifikansi parsial (Uji t) dalam penelitian ini dapat dilihat pada tabel
berikut:
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Tabel 10. Hasil Uji t (Uji Parsial)

Coefficients?
Unstandardized  Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 10,167 3,106 3,273 0,002
Digital Marketing 0,293 0,128 0,306 2,283 0,025
Sertifikasi Halal 0,377 0,136 0,371 2,771 0,007

a. Dependent Variable: Pendapatan
Sumber: output SPSS, 2024

Ketentuan nilai twbet dalam penelitian ini dicari dengan rumus degree of freedom (df) =n - k, dimana
k adalah jumlah variabel, maka (df) = 80 - 3 =77. Oleh karena itu, nilai twubel pada (df) 77 dengan tingkat
signifikansi 0,05 (5%) untuk uji dua arah adalah sebesar 1,991. Berdasarkan pada tabel maka diperoleh
hasil sebagai berikut:

a. Pengaruh Digital Marketing terhadap Pendapatan
Berdasarkan perhitungan uji parsial menunjukkan nilai thiwng sebesar 2,283 dengan sig 0,025.
Untuk memahami pengaruh tersebut dapat diilustrasikan pada daerah penolakan HO dan Ha dibawah

ini:

G——————— —
Daerah Daerah
Penolakan : Daerah : Penolakan
Ho Penerimaan Ho : Ho
2,5% ; 95% 2,5%

\ \ !
-1,991 1,991 2,283

Gambar 2. Uji t Daerah Penerimaan dan Penolakan Hi

Berdasarkan gambar dapat dilihat nilai thiung sebesar 2,283 > dari ttabel 1,991 dan berada pada daerah
penolakan HO. Artinya digital marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan, maka
HO ditolak dan Hal diterima. Hal ini dapat diartikan bahwa digital marketing dapat meningkatkan
pendapatan.

b. Pengaruh Sertifikasi Halal terhadap Pendapatan

Berdasarkan perhitungan uji parsial menunjukkan nilai thiwng sebesar 2,771 dengan sig 0,007.
Untuk memahami pengaruh tersebut dapat diilustrasikan pada daerah penolakan HO dan Ha dibawah
ini:
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G, —
Daerah Daerah
Penolakan : Daerah : Penolakan
Ho & : : Ho

N Penerimaan Ho
2,5% : 95% 2,5%
\ 5 \ =
-1,991 1,991 2,771

Gambar 3. Uji t Daerah Penerimaan dan Penolakan Hz

Berdasarkan gambar dapat dilihat nilai thitung sebesar 2,771 > dari tabe 1,991 dan berada pada daerah
penolakan HO. Artinya sertifikasi halal berpengaruh positif dan signifikan pendapatan, maka H02
ditolak dan Ha2 diterima. Hal ini dapat diartikan bahwa sertifikasi halal dapat meningkatkan
pendapatan.

Uji Simultan

Menurut Ghozali (2018) pada dasarnya uji statistik F menunjukkan apakah semua variabel
independen yang dimasukkan dalam model mempunyai pengaruh secara bersama-sama terhadap
variabel dependen. Ghozali (2018) juga menjelaskan bahwa dasar pengambilan keputusan
menggunakan uji F adalah sebagai berikut:

a. Jika nilai Fhitung > nilai Frbel maka Ho ditolak dan Ha diterima
b. Jika nilai Fhitung < nilai Frabel maka Ho diterima dan Ha ditolak

Hasil uji statistik simultan (Uji F) dalam penelitian ini dapat dilihat pada tabel berikut:

Tabel 11. Hasil Uji F (Uji Simultan)

ANOVA:?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1091,439 2 545,719 25,979 0,000°
Residual 1617,449 77 21,006
Total 2708,888 79

a. Dependent Variable: Pendapatan
b. Predictors: (Constant), Sertifikasi Halal, Digital Marketing
Sumber: output SPSS, 2024

Berdasarkan tabel hasil uji F yang ditunjukkan pada tabel Anova dapat dilihat bahwa nilai
signifikansi adalah 0,000. Hal ini berarti nilai signifikansi berada di bawah 0,05 maka HO ditolak dan
Ha3 diterima dengan kata lain digital marketing dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap pendapatan. Cara lain untuk menerima atau menolak hipotesis yaitu, dengan
membandingkan nilai Feubel dengan Fritung. Jika nilai Fnitung > Frabe maka HO ditolak Ha diterima dan
sebaliknya. Ketentuan untuk melihat Furel dengan menghitung degree of freedom (df1) = k-1 dan df2 = (n-
k). Maka dfl = 3-1 = 2 dan df2 = 80 - 3 = 77 sehingga diperoleh Fure = 3,12. Pada penelitian ini
menunjukkan nilai Friung sebesar 28,979 > 3,12 maka dapat disimpulkan bahwa digital marketing dan
sertifikasi halal secara simultan berpengaruh signifikan terhadap pendapatan.

Pengaruh Digital Marketing Terhadap Pendapatan
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Hasil pengujian hipotesis pertama yang diajukan dalam penelitian ini mengenai pengaruh digital
marketing terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di
Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hasil penelitian dapat dilihat dari uji hipotesis parsial (uji t)
yang menunjukkan nilai tnitung sebesar 2.283 > dari twbet 1.991 (df = 80-3 = 77) dengan nilai signifikansi
sebesar 0.025 maka HO1 ditolak dan Hal diterima. Artinya digital marketing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap pendapatan. Hal ini dapat diartikan bahwa semakin menggunakan digital
marketing, maka semakin besar pendapatan yang diterima pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM) bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hasil penelitian ini relevan
dengan temuan penelitian yang dilakukan Kafrawi et al. (2022) bahwa pemasaran digital berpengaruh
positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku UMKM kuliner serta pada penelitian yang
dilakukan Jasri et al. (2022) yang juga membuktikan bahwa digital marketing berpengaruh positif dan
signifikan terhadap peningkatan pendapatan UMKM. Hasil penelitian ini menolak temuan penelitian
yang dilakukan Putri & Arif (2023) yang membuktikan bahwa digital marketing tidak berpengaruh
signifikan terhadap pendapatan.

Digital marketing merupakan kegiatan pemasaran yang menggunakan berbagai media berbasis web
seperti blog, website, e-mail, adwords, ataupun jejaring sosial (Sawlani, 2021), yang intinya merupakan
kegiatan pemasaran menggunakan internet. Para pelaku UMKM harus dapat memanfaatkan
perubahan yang terjadi di lingkungan bisnisnya, termasuk dengan adanya ekonomi digital melalui
digital marketing untuk diaplikasikan pada usaha yang dijalankannya. Jika tidak, maka akan sulit
bersaing sehingga pada akhirnya akan berdampak pada keberhasilan usaha. Hal ini seperti yang terjadi
pada UMKM-UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari, Kabupaten Madiun yang sudah
menerapkan digital marketing yang menyatakan mengalami kenaikan pendapatan. Hasil temuan
penelitian yang membuktikan bahwa digital marketing berpengaruh positif dan signifikan terhadap
pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun juga didukung
dari rata-rata tanggapan responden terkait dengan variabel digital marketing yang mayoritas responden
memiliki persepsi yang baik terhadap penerapan digital marketing pada usaha yang dijalankan.
Berdasarkan hasil analisis deskripsi masing-masing indikator pada variabel digital marketing, dapat
diketahui bahwa accessibility (aksesibilitas) merupakan indikator dengan skor rata-rata tertinggi
dibandingkan indikator-indikator variabel digital marketing yang lainnya. Hal ini menunjukkan bahwa
keberhasilan strategi digital marketing yang diterapkan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun dapat ditentukan dari kemampuan konsumen dalam mengakses
informasi dan layanan yang disediakan secara omline. Semakin baik persepsi responden tentang
pentingnya mengaplikasikan digital marketing pada usaha atau bisnis kuliner yang dijalankan,
khususnya yang berkaitan dengan accessibility (aksesibilitas), maka semakin tinggi pendapatan yang
dicapai pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun.

Pengaruh Sertifikasi Halal Terhadap Pendapatan

Hasil pengujian hipotesis kedua yang diajukan dalam penelitian ini mengenai pengaruh sertifikasi
halal terhadap pendapatan pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang kuliner di
Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hasil penelitian dapat dilihat dari uji hipotesis parsial (uji t)
yang menunjukkan nilai tniung sebesar 2,771 > dari twbe 1,991 (df = 80-3 = 77) dengan nilai signifikansi
sebesar 0,007 maka HO ditolak dan Ha2 diterima. Artinya, sertifikasi halal berpengaruh positif dan
signifikan terhadap pendapatan. Hal ini dapat diartikan bahwa semakin memiliki sertifikasi halal maka
semakin besar pendapatan yang diterima pelaku Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) bidang
kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hasil penelitian ini relevan dengan temuan
penelitian yang dilakukan Syaifudin & Fahma (2022) bahwa kepemilikan sertifikat halal berpengaruh
cukup besar terhadap pendapat UMKM serta penelitian yang dilakukan Rahim et al. (2023) yang
membuktikan bahwa sertifikat halal berpengaruh positif dan signifikan terhadap peningkatan
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pendapatan penjualan. Hasil penelitian ini tidak mendukung temuan penelitian yang dilakukan Rezi,
Siregar, & Alawiyah (2023) yang membuktikan bahwa labelisasi halal tidak mempengaruhi
pendapatan.

Penyematan label halal pada produk membutuhkan sertifikat halal sebagai fatwa tertulis Majelis
Ulama Indonesia yang menyatakan kehalalan suatu produk sesuai dengan syariat Islam. Sertifikan
halal adalah fatwa tertulis Majelis Ulama Indonesia yang menyatakan kehalalan suatu produk sesuai
dengan syari‘at Islam (Rahmi, 2021). Sertifikat halal ini merupakan syarat untuk mendapatkan izin
pencantuman label halal pada kemasan produk dari instansi pemerintah yang berwenang (LPPOM-
MUI) (Huda et al., 2021). Sertifikasi halal penting diperhatikan oleh para pelaku UMKM bidang kuliner
di Kecamatan Kebonsari, Kabupaten Madiun karena konsumen, khususnya yang beragama Islam,
selalu berusaha untuk mendapatkan makanan yang baik. Kesadaran halal sangat erat berkaitan dengan
pengetahuan, pemahaman, dan tingkat religiusitas masyarakat, sehingga memerlukan sosialisasi yang
lebih intens oleh pihak-pihak terkait memberikan pemahaman dan kesadaran terhadap gaya hidup
halal bagi masyarakat, khususnya dalam mengkonsumsi produk halal (Mahmudah et al., 2022). Produk
pangan yang bersertifikasi halal memberikan peluang yang sangat menjanjikan untuk keberlanjutan
usaha dikarenakan dapat mempengaruhi kinerja bisnis secara umum dan dapat meningkatkan tingkat
penjualan secara khusus. Hasil temuan penelitian yang membuktikan bahwa sertifikasi halal
berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun ini juga didukung hasil kuesioner yang menunjukkan bahwa mayoritas
responden memiliki persepsi yang baik tentang pentingnya sertifikasi halal untuk mendukung usaha
kuliner yang dijalankan. Keberadaan sertifikasi halal pada makanan dan minuman yang diproduksi
atau dipasarkan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun dapat
ditentukan dari keterangan sertifikasi halal, yaitu keterangan yang terdapat dalam kemasan suatu
produk. Contohnya: logo halal yang dikeluarkan Lembaga Pengkajian Pangan, Obat-obatan, dan
Kosmetika Majelis Ulama Indonesia (LPPOM MUI). Semakin tinggi persepsi tentang pentingnya
sertifikasi halal, khususnya yang berkaitan dengan keterangan sertifikasi halal berupa logo atau
labelisasi keterangan halal pada kemasan makanan dan minuman yang diproduksi atau
dipasarkannya, maka semakin tinggi puka pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan
Kebonsari Kabupaten Madiun.

Pengaruh Digital Marketing dan Sertifikasi Halal terhadap Pendapatan

Berdasarkan hasil uji simultan diperoleh koefisien uji F menunjukkan bahwa nilai signifikansi
adalah 0,000. Hal ini berarti nilai signifikansi berada dibawah 0,05 maka HO ditolak dan Ha3 diterima
dengan kata lain digital marketing dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh terhadap
pendapatan. Pada penelitian ini menunjukkan nilai Fritung sebesar 25,979 lebih besar dari 3,12 maka
dapat disimpulkan bahwa digital marketing dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh terhadap
pendapatan. Hasil penelitian ini relevan dengan temuan penelitian yang dilakukan Apriyanto (2020)
bahwa secara simultan variabel e-commerce sebagai bagian dari digital marketing dan proses halal sebagai
bagian dari sertifikasi halal berpengaruh signifikan terhadap pendapatan serta penelitian yang
dilakukan Kafrawi et al. (2022) yang juga membuktikan bahwa pemasaran digital (digital marketing)
dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku
UMKM.

Pendapatan merupakan unsur terpenting dalam sebuah usaha atau perusahaan, karena
pendapatan dapat menentukan maju atau tidaknya usaha tersebut (Siswanto, 2021). Pada UMKM yang
telah memanfaatkan digital marketing untuk melakukan pemasaran secara digital dapat melakukan
berbagai aktivitas dengan memanfaatkan teknologi untuk memajukan usahanya melalui penerapan
strategi pemasaran dan komunikasi yang tepat untuk menjangkau pasar, agar meningkatkan penjualan
dan keuntungan (Chakti, 2019). Selain itu, memproduksi dan memasarkan produk pangan yang
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bersertifikasi halal dapat memberikan kontribusi pada penjualan dan pendapatan dari UMKM bidang
kuliner karena makanan yang memiliki sertifikat halal kini telah menjadi bagian aspek bisnis para
pengusaha di sektor food and beverage sehingga adanya sertifikasi halal pada produk-produk makanan
dan minuman yang diproduksi dan dijual UMKM bidang kuliner diharapkan dapat meningkatkan
pendapatan UMKM. Pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun
beranggapan bahwa pendapatan yang diterimanya harus memberikan keuntungan sehingga usaha
kulienr yang dijalankannya dapat menutupi semua kewajiban dan meningkatkan usahanya.
Pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun tersebut
terbukti dipengaruhi oleh digital marketing dan sertifikasi halal.

8. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian tentang pengaruh digital marketing dan sertifikasi halal terhadap
pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun yang telah
dilakukan, dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

a. Digital marketing secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku
UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hal ini berarti semakin banyak
jumlah pelaku UMKM bidang kuliner yang menggunakan digital marketing, maka pendapatan
pelaku UMKM bidang kuliner akan mengalami peningkatan.

b. Sertifikasi halal secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap pendapatan pelaku
UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hal ini berarti kepemilikan
sertifikasi halal mampu meningkatkan pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner.

c. Digital marketing dan sertifikasi halal secara simultan berpengaruh signifikan terhadap pendapatan
pelaku UMKM bidang kuliner di Kecamatan Kebonsari Kabupaten Madiun. Hal ini berarti dengan
digital marketing yang berkualitas dan didukung dengan adanya sertifikasi halal, maka akan
meningkatkan pendapatan pelaku UMKM bidang kuliner.

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disampaikan beberapa saran sebagai
berikut:
a. Bagi Pelaku UMKM Bidang Kuliner

1) Pelaku UMKM diharapkan dapat meningkatkan pelayanan dalam melakukan pemasaran
melalui media digital marketing dan selalu meningkatkan serta menjaga kualitas produk guna
mempertahankan loyalitas konsumen dan tingkat penjualan. Aktivitas pemasaran harus
dilakukan baik online atau offline dengan konsiten, terutama dalam hal pemasaran digital atau
online sehingga bisa lebih berkembang dalam pengelolaannya yang sejauh ini masih dijalankan
sendiri oleh setiap pelaku bisnis.

2) Pelaku UMKM bidang kuliner sebaiknya tetap mencantumkan label halal pada semua produk
yang dijual serta mengurus sertifikasi halal dan menambah pencantuman label halal bagi
produk yang belum mendapat label halal.

b. Bagi Dinas Perdagangan, Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Madiun
Dinas Perdagangan, Koperasi dan Usaha Mikro Kabupaten Madiun sebaiknya lebih meningkatkan
intensitas dalam melakukan pengenalan, edukasi, dan pelatihan terkait dengan digital marketing.

c. Bagi Dewan Majelis Ulama Indonesia (MUI)

Sebaiknya Dewan Majelis Ulama Indonesia (MUI) dengan didukung pemerintah, perlu untuk lebih

sering mensosialisasikan kepada produsen yang berada di Indonesia agar mengurus sertifikasi halal

pada produknya, karena di Indonesia mayoritas pemeluk agama Islam yang sangat memerlukan
jaminan tersebut.
d. Bagi peneliti selanjutnya

Bagi peneliti selanjutnya yang ingin meneliti atau melanjutkan penelitian ini, diharapkan dapat

meneruskan penelitian ini dengan mencari fakta lain selain digital marketing dan sertifikasi halal
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yang dapat mempengaruhi pendapatan usaha. Misalnya: inovasi produk, modal usaha dan
pengetahuan tentang kehalalan produk kuliner.

Ucapan terimakasih: Kami mengucapkan terima kasih kepada dosen pemasaran perguruan tinggi yang telah
memberikan saran penelitian dan responden yang telah menyampaikan jawaban kuesioner.
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1. INTRODUCTION

Education in general is the process of teaching a knowledge, skill or habit from one generation
toanother under the guidance of someone directly or by self-learning. Education is a learning process
for learners to know, evaluate and apply any knowledge gained from classroom learning or
experiences thatoccur in everyday life, real situations actually do not come from the material taught
at school, but from students' own daily lives, which means that the context aspect in education
includes not only the subject taught at school, but also how it is done and delivered so as to provide
interesting experiences that can be applied in real life (Frydenberg and Andone, 2011); (Gayford, 1978);
(Knain, 2015) and (Pertiwi, Atanti and Ismawati, 2018).

So, education provides a solution for someone to get out of ignorance about something to
know. The current condition of education in Indonesia is very concerning. This is due to several
problemswith the education system in Indonesia which have resulted in the quality of education in
Indonesia suchas weak education management, the gap between undergraduate and graduate
degrees, then the lack of support from the government, the old-fashioned mindset of the community,
the low quality of teaching resources, and the lack of evaluation in learning (Knain, 2015). Schools not
only provide conceptualknowledge, but also provide factual knowledge to students. Both of these
knowledge basically come fromthe school elements, with nature as the most frequently used learning
resource. Schools believe that learning in context helps students use what they learn. (Norris and
Phillips, 2003);(Windyariani, 2017);(Yuenyong and Narjaikaew, 2009) and (Yuliati, 2017).

Education as a basic need that is open, because an education cannot be in accordance with its
function if it isolates itself from a dynamic environment. And supported by learning resources that
are relevant and close to life in supporting the development of factual and conceptual knowledge
(Blackwell and Martin, 2011) and (Laius and Rannikmae, 2014). In this case, education is in the scope
of the community, belonging to the community. That is why the government emphasizes that
education is a shared responsibility, starting from parents and the community itself. Therefore, the
existence of education is veryinfluential in people's lives. Currently, there are still many educational
problems that cause children to drop out of school or not finish school. This problem is due to the lack
of public awareness of the importance of education as a knowledge achievement that must always be
built into the education system, especially at the secondary education level. (Abersek et al., 2015);
(Safrizal, 2019) and (Safrizal, Zaroha and Yulia, 2020). One solution to the problem is the Pusat Kegiatan
Belajar Masyarakat (PKBM). According to (Tamsir, 2020) the function and purpose of the PKBM
organization is to foster and develop all the potential that exists within the community to the
maximum extent possible and provide empowerment to the community in general, based on the role
of PKBM ideally, there are several functions and objectives that are related to each other and one of
the solutions for people who have not completed education, dropping out of school so that they can

continue their education in the future (Fauzi, Kadir and Murfhi, 2012)

In Indonesia, PKBM is a community empowerment institution under the auspices of the
Ministryof Education, Culture Research and Technology (Kemendikburistek) and under the guidance of
the regional Education Office which is managed by the community with all forms of learning /
educational activities based on local wisdom, by and for the community whose existence exists
throughout the country. Actually, Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM) has a very large hand in
educating the nation's life (Fismanelly, Herman and Syahril, 2022). PKBM is one of the alternatives

that can be used as a community empowerment event. According to (Marzuki, 2019) advancing

33



education means advancing the dignity of the nation so that the country can be equal to other countries.
Because, education is seen as a lifelong learning process for humans. This means that education is a
human effort to change himself or others during life. PKBM as an educational institution is included in
the Nonformal Education category which in Law Number 20 of 2003 concerning the NationalEducation
System, states that there are three substances or educational paths that exist, namely: Formal

Education, Informal Education, and Nonformal Education.

The era of Society 5.0 is a collaborative process between humans as the center of information,
andtechnology as the basis (Rodhiyana, 2023). This means that education in the era of Society 5.0,
which is supported by current technological advances, focuses on human development as beings who
have reason, knowledge, and ethics (Nastiti and Abdu, 2020). The existence of Society 5.0 will certainly
affect the world of education as well. According to Trilling and Fadel in (Mardhiyah et al., 2021),
education in the era of society 5.0 is not enough to meet the needs of a society that only prioritizes
intellectual aspects. Instead, education must be a tool to produce students with many other skills,
namely life and career skills, learning and innovation skills, and media and information technology
skills. Adequate Human Resources (HR) areneeded to adjust and compete on a global scale because
changes in this era are inevitable. Quality humanresources are one of the most important resources
for national development in the fields of economy, science and technology, politics, culture, and
national character (Mulyani et al.,, 2020). Improving the quality ofhuman resources (HR) in the
education pathway starting from primary and secondary education is important to be able to keep up
with the development of the era of society 5.0. To improve human resources, education must be a top
priority, especially because the role of teachers is very important in the formation of the nation's young

generation.

The success of a country in entering the Society 5.0 era is also influenced by the quality of
educators where expertise, the ability to adapt to new technologies, and the ability to face challenges
around the world are the competencies needed by educators. Under these circumstances, all must
prepare for innovation and new literacy in education. Preparing for new data literacy, technology and
resources should help strengthen the old literacy that relies on reading, and writing. In addition, we
are told that the twenty-first-century generation must move forward in every aspect of their lives,
which requires them to think critically, innovatively and creatively (Safrizal, 2021); (Agustin et al.,
2013) and (Hadayani, Delinah and Nurlina, 2020)

With the various events and happenings that have be fallen many people, it has become clear
that education is very important to them. If we consider the difficulties faced by young people today,
they maybegin to think irrationally about how to continue schooling (Ranti, Atmadja and Sendratari,
2019). They no longer remember the hard efforts ofparents who kept trying to ensure their children
were eligible for education, in the hope that they would not experience it again in the future. Many
disappointed parents gave their hopes to their children, but their hopes were in vain. However, today
parents do not need to be disappointed by our children, who atthe same time let them become children
who do not have a diploma. Because non-formal education Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat

(PKBM) is the available solution and the only way to achieve an effective and real solution.

2. RESEARCH METHODS
The research location at PKBM Daarul Ahkaam Uteran Village is in Madiun Regency. This
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research uses a qualitative approach descriptive analysis method in examining the existence of Pusat
Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM) in the Era of Society 5.0. One of the characteristics of qualitative
research is exploration, which is research that studies something new that is not widely known by
the general public and wants to be studied more deeply and is usually related to modern or recent
phenomena (Asmendri and Sari, 2018), and according to (Creswell, 2013) the steps that must be
followed in this research are as follows:

1. Data collection:

a. Interview: Researchers in seeking information by interviewing package B organizers and
several tutors using structured questions to explore the existence of Pusat Kegiatan Belajar
Masyarakat (PKBM) in the Era of Society 5.0.

b. Observation: Researchers conducted observations by observing interactions, and activities at
PKBM Daarul Ahkaam related to the Existence of Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat
(PKBM) in the Era of Society 5.0.

2. Data Analysis:

a. Transcript: The results of the interviews will be transcribed verbatim to facilitate data analysis.

b. Categorization: All findings were collected and examined thematically, with patterns, themes
and categories generated from the interviews and observations identified.

c. Interpretation: Researchers will interpret the data that has been analyzed to make it easier to
understand and conclude, (Denzin and Giardina, 2018).

3. Validity:
a. Triangulation: To increase validity, the researcher used data triangulation techniques by
combiningobservation, documentation, and interviews to confirm the findings.
b. Peer Review: The findings of this study will be examined by peer researchers related to the
Existence of Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM) in the Era of Society 5.0 and to ensure
objective validity in research, (Merriam and Tisdell, 2015).

The author examines this research using a lot of literature such as books, articles, and journals,
which are related to PKBM in general in education as a source. Then determine primary and secondary
data sources according to the research title. The purpose of this research is to inspire everyone to
improvethe Indonesian education system. Because the author analyzes each event in this study, the
author chose this approach because it is effective for reviewing and analyzing government policies

regarding educationin Indonesia (Pringgar and Sujatmiko, 2020).

3. RESULTS AND DISCUSSION

As an Alternative Education

Alternative education, not only in terms of a different approach from conventional education;
withthis different ideology can include educational objectives, teaching methods, and relationships
between organizers, tutors, parents, learning citizens/learners, and the surrounding community in
other words more broadly, in this case non-formal education (PKBM) functions as an alternative
education that supports Indonesia's national education goals. Its presence under the existing legal
umbrella is not something that needs to be doubted. Especially in this society 5.0 era, there are many
opportunities to develop. Therefore, many people are starting to pay attention to its existence to
explore and get to know it further (Sugiarti, 2009). PKBM is aimed at learners who come from

disadvantaged communities, are not in school, drop out of school, and drop out of further education,
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as well as productive age who want to improve their knowledge and life skills (Syamsul, Rustan and
Syaeba, 2021). Other members of the community require special services to meet their learning needs,
perhaps due to changes in living standards, science, and thetimes (Adawiah, 2013). According to
(Suhaenah, 2016) Non-formal education has many things that need to be prioritized, such as
eradicating illiteracy, life skills and equality education programs pursuing Package A / SD Package B
/ SMP and Package C / SMA. The Equivalency Education Program was an early initiative developed
by the Directorate of Literacy and Equivalency Education which is now the Directorate of Special
Education Community Education, Ministry of Education, Culture Research and Technology.

Most of these institutions are founded by individuals. As a social institution, PKBM Daarul
Ahkaam certainly has a broad social scope because the object and subject of its activities are the
community. As an alternative educational institution that supports Indonesia's national education
goals. Itis expressed (Magdalena, 2013) that its presence under the existing legal umbrella is
unquestionable. Therefore, they are more likely to choose the wider community as a target where the
welfare or standard of living ofthe small community, especially poor community members, as an
optional education carried out by families independently.

According to (Torro, 2015) In the learning process, children often have different learning styles,
talents, and characteristics that require an individualized learning approach, including flexible
educationthat can be carried out according to pleasant conditions according to the circumstances of the
child who is the subject of learning (Hanaco, 2012). With learning materials that are selected and
adapted to the circumstances of the community itself, meaning that they are flexible, but still follow
the procedures set by the laws and regulations, the government has offered an alternative to education,

namely the existenceof alternative learning that can be done at PKBM Daarul Ahkaam.

Interviews with several Habib tutors said that on August 10, 2023:

PKBM Daarul Ahkaam as a non-formal educational institution, its existence as an alternative school
has avery important role in assisting in the success of 12-year schools, namely package c graduates equivalent
to high school, in recent years the role of PKBM as an alternative school, especially those who are no longer
productive, here there are learning citizens (students) whose age is 52 years old, and many more are over 25
years old. PKBM Daarul Ahkaam as an alternative school is also widely used by the community in meeting the
needs of administrative completeness such as people who do not have a high school diploma equivalent PKBM
Daarul Ahkaam can be a reference for schools to get a diploma legally. PKBM Daarul Ahkaam is also officially
affiliated with the Madiun Regency Education and Culture Office in this case as a PKBM coach in the Madiun
Regency area, East Java. (Habib,2023).

Interview with Waka Curriculum Mrs. Evi on August 10, 2023:

PKBM Daaarul Ahkaam is official and its legality or operational licensor is the education and culture
officeof the madison district as the supervisor of all community education programs or equality education. The
PKBM Daarul Ahkaam curriculum has also used the Merdeka curriculum, the accreditation is also there.
Perhaps the administration of all PKBM Daarul Ahkaam is similar to Formal Schools, the difference is that in
PKBM Daarul Ahkaam the learning activities are flexible, such as one week entering 3 times at night, because
the target of PKBM Daarul Ahkaam is people who have not completed 12 years of education but already have
jobs such as civil servants are also here, entrepreneurs and students hafidz al-Quran there are also. (Evi, 2023)

From the results of the interview above, the existence of PKBM Daarul Ahkaam shows that
thereis an institution that grows from the desire of the community to help the community especially

in the eraof Society 5.0. It should be realized that the state of society is not entirely in an encouraging
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economic condition, there are still many who are underdeveloped in various aspects of life, but there
are also thosewho are only from some aspects of life, meaning that there are still shortcomings. PKBM
Daarul Ahkaamis currently helping to solve the need to complete the compulsory basic education
program for 12 years with the equivalency education program (Package A / SD Package B / Junior
High School and Package C / Senior High School) and provide access to education to the community
in order to access education to ahigher level, as stated in the Law of the Republic of Indonesia Number
20 of 2003 concerning the NationalEducation System Article 26 paragraph 1 states as follows: Non-
formal education is organized for citizenswho need educational services that function as a substitute,
supplement, and/or complement to formal education in order to support lifelong education
(Kemendikbud, 2013). Non-formal education seems to besynonymous with community education (Ki
Hajar Dewantara Concept), non-formal education (PKBM) hasa broader orientation and function than
formal education. Many types of education are provided to the community, not just formal education
that is systematically designed with goals and curriculum. Many other forms of education are
naturally integrated into all activities of life, such as activities in the workplace, cultural, sporting, and
religious events, and all of them contain the meaning of education.

The equivalency education program offered by PKBM Daarul Ahkaam or can be considered
as a substitute or complement to formal education to people who cannot follow or complete at the
formal education level by Article 13 of the National Education System Law No. 20 of 2003 states
Paragraph 1, the education path consists of formal, non-formal, and informal education which can
complement and enrich each other. Article 26, Paragraph 12 Non-formal education is organized
for citizens who need educational services that function as a substitute, supplement, and/or
complement to formal education to support lifelong education (Ministry of Education and Culture,
2013). PKBMDaarul Ahkaam provides access to alternative education/schooling for the community
and PKBM DaarulAhkaam offers a flexible learning program, which allows for a return to learning
according to their conditions and needs, because a dignified country is a country where the
population is educated.

PKBM is an alternative education. Its role is also important, not just a substitute for formal
education. The role of non-formal education in supporting compulsory education programs (Nur,
2018). Therefore, the government provides options for access to formal and non-formal education to
its population. PKBM Daarul Ahkaam which is an alternative education as a place where learning is
organized to accommodate the needs of all levels of society in learning about education with all its
limitations. Alternative education at PKBM Daarul Ahkaam offers various educational programs to
the community, the existing programs vary greatly to meet the needs of the community and students
(Fauzi and Siregar, 2021). PKBM plays an important role in promoting social and personal development
(social transformation).Everyone always lives in the context of their community group (Kuntoro, 2006).
This PKBM Daarul Ahkaamas an attractive and flexible alternative educational institution, PKBM
Daarul Ahkaam can also help reducethe high human development index in terms of education in
certain areas. This means more people have the opportunity to continue their education and improve
their prospects according to their employment and future needs just as the motto of PKBM is from

the community, managed by the community, and given to the community.

Countermeasures for Out-of-School Children:

In Madiun district dropping out of school is a serious problem that must be addressed and

resolved. (Rizqa, 2015) Dropping out is also defined as when a child who should still be of school age
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but is unable to go to or leave school. Dropping out of school according to is a process in whicha
student is forced out of his or her educational institution (Madani and Risfaisal, 2016). In addition, it
is said (Dewi et al., 2014)that a student who fails to complete his/her education before the deadline is
defined as a dropout. According tosome opinions, school dropouts are children who do not complete
or cannot continue their education so that they do not have a diploma or a sign of completion of
learning. In line with (Utami and Rosyid, 2020) Dropping out of school has long existed in the history
of education and is not a new problem in the world of education.

However, there are several factors that cause children to drop out of school starting from
internal and external, internal factors come from within the child, such as laziness, One of the reasons
students leave school is because they have no motivation to go to school. Motivation is a driving force
that can affect howstudents behave at school, the lack of the role of parents to encourage children so
they decide not to go to school (Kamsihyati, Sutomo and Suwarno, 2017); (Syofyan and Rahmania, 2020) and
(Sabarudin, 2018). Agree with (Safitri, Asriati and Supriadi, 2016); (Kulyawan, 2015) and (Bahari and Salim,
2014) that parents also play a role as a motivator for children because as children who face transitional
periods, children need encouragement from parents to foster courage and self-confidence to face
challenges. As well as the difficulty or inability to follow lessons in the classroom forceschildren who
have difficulty following these lessons to follow existing lessons which will affect their enthusiasm to
come to school and cause them to be lazy to follow lessons, difficulties in following learning make
students feel heavy to continue their education (Laras, 2019). If this problem is not addressed
immediately, it will hamper human resource development. This will impact on Indonesia's
development goals until 2045.

This problem has taken root and is difficult to solve. Government policy is very important in
overcoming all problems, one of which is dropping out of school. If the problem of dropping out of
schoolis not handled quickly and appropriately, it will have a negative impact on the social system of
the MadiunRegency. The following is a recapitulation of data on dropouts in Madiun Regency in 2023.

Table.1 Data on out-of-school children and years out of school in 2023

NO | Education Level Number of children Alr.eetdy Nojt yet
out of school verified verified
1 |[Elementary School 184 127 57
Junior High School
1 131
2 (SMP) 39 3 260
Senior High School
4 2 7
3 (SMA) 340 65 5

Table. 2 Sample data of out-of-school children in Madiun district 2023
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Child's . Length of Reason for
name Education Level time out dropping out of
No. (initials) Gender | Age Level School of school school
1 YN SMP 16 SMP 8 2 Years Bully Victim
2 DK SMP 16 SMP 8 2 Years Bully Victim
3 YH SMP 17 SMP 8 1 Year Family Problems
4 MH SMA 19 SMA 10 2 Years Bully Victim
5 UH SMA 19 SMA 11 2 Years Family Problems

Source: Processed data from the results of pre-research in Madiun district in the 2023 academic year

Based on the table above, it can be strengthened by the results of the study of documentation and
researcher observations regarding school dropouts there will be an increase in unemployment because
their abilities are insufficient to fill the increasing employment opportunities, One solution to the
problem is the Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM) Daarul Ahkaam for Madiun area and around.

Interview results with the organizer of Package B Mr. Rofiq:

PKBM Daarul Ahkaam in dealing with school dropouts by creating a team of handling Children Not
in School or Anak Tidak Sekolah(APS) where this team consists of several tutors to visit these dropouts. PKBM
Daarul ahkaam also cooperates with in this case the Community Social Workersn or Pekerja Sosial Masyarakat
(PSM) under the guidance of the Madiun Regency Social Service, to help verify and direct and give
encouragement and motivation to the community the importance of education for the future, especially school
dropouts. Because dropouts are more exclusively handled especially in the era of society 5.0 where children are

already affected by technological advances.

From the description above, it shows that PKBM Daarul Ahkaam exists as a solution to
various problems in the world of education, because our education needs solutions, one of which is
PKBM DaarulAhkaam, which can be one of the solutions for people dropping out of school and not
finishing school so they can continue their education. In the National Education System law, non-
formal education consists of study groups, taklim assemblies and Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat
(PKBM). Non-formal education that is currently developing rapidly is the Pusat Kegiatan Belajar
Masyarakat (PKBM), which was born from the thought of awareness of the importance of the position of
the community in the process of educational development. PKBM develops dynamically, PKBM
develops based on experience in the field whose situation varies from one PKBM to another. In
Indonesia, PKBM is a community empowerment institution formed by the government under the
guidance of the Education Office which is managed by the community with all forms of learning
activities (education) based on, by and for the community whose existence exists throughout the
country. The same thing is expressed by (Fismanelly, Herman and Syahril, 2022). Actually Pusat Kegiatan
Belajar Masyarakat (PKBM) has a very large share in educating the nation's life. PKBM is an alternative
that can be used as a community empowerment event. Besides, according to (Arsita, Syafruddin and Ilyas,
2022) Parents have the responsibility to monitor and supervise their children's behavior and attitudes to
ensure they remain themselves, especially due to the influence of the surrounding environment, such

as playgrounds, schools, and communities.
Many efforts have been made by PKBM Daarul Ahkaam. One option that can be selected and
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usedto empower the community is the Pusat Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM). Through the
implementation of PKBM Daarul Ahkaam, a lot of unexplored potentials can be explored, grown,
utilized, and empowered through a persuasive and cultural approach (Andayani ef al., 2021) In
addition to enabling the community of PKBM Daarul Ahkaam to become the center of all community
learning activities, it is also hoped that its independence and reliability will be guaranteed by all
parties. Thus, people who drop out of school can attend school according to their level with PKBM.
The role of PKBM Daarul Ahkaam in education, several interconnected functions can be used as the
basis for organizing the institution of PKBM Daarul Ahkaam as a community learning forum.

PKBM provides the widest possible information to the community regarding the equivalency
education program (Haruna, 2018). (PKBM) as a place for the community to learn, by following the
Equivalency Program Package A / SD Package B / Junior High School and Package C / Senior High
Schoolhas a mission to equalize, expand, and increase access to non-formal education channels
(Basori, Irja and Maemunaty, 2016). Learners who pass the equivalency program also have the same
rights and are equivalent to formal school certificate holders to enroll in secondary schools (Gulo,
2021). Where they acquire various knowledge and practical skills to meettheir needs so that people
can improve their quality of life and quality of life (Hakim, Al-Ghifary and Rustandi, 2021) According to
(Ruliantika, Zainal and Ismawati, 2022) that PKBM has three objectives: helping people become more
independent, improving thequality of life of the community both in social and economic terms, and
increasing awareness of the problems that occur in their environment so that they can solve these
problems. According to (Widiastuti, 2018) providing business opportunities for the community, and
providing learning citizens with business opportunities. This is in line with (Rumanto, 2006) Pusat
Kegiatan Belajar Masyarakat (PKBM) is a place of learning made by, for, and for the community with the
aim of improving attitudes, skills, and knowledge of the community. PKBM focuses on the
meaningfulness and usefulness of the program for students by exploring and utilizing the potential
of human resources and natural resources in the community environment, for the Equivalency
Program Package A, Package C and Package B PKBM Daarul Ahkaam functions as a place where
students exchange information (experience), knowledge, and skills, so that beneficial interactions occur
between students (Rifai, 2016) & (Basori, Irja and Maemunaty, 2016). Because each student is very
likely to function as a learning resource for other students, in line with (Rajaloa, Umar and Yasim,
2023) fostering societyis a way to build, establish, and strive to be better, advanced, perfect. In other
activities as an educationalinformation center, it means that PKBM Daarul Ahkaam must be able to
play a role as an educational information center which must be able to be used as a place to find

various knowledge information and then distribute it to all communities or residents in need.

CONCLUSIONS
The results show that the existence of PKBM Daarul Ahkaam is quite helpful for the

community in terms of education, as an alternative to education and can deal with people who drop
out of school by helping them complete their education through the Equivalency Education Program
Package A, PackageB and Package C. In addition, it can enable people to continue their education to the
next level as graduates of equivalency education. Tutors and organizers at PKBM Daarul Ahkaam act
in various ways such as collaborating with various elements of society to provide a strong impetus for
the importance of education. And the existence of PKBM answers problems in education because it is

an alternative education and handling of school dropouts by using a flexible learning system and can
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be adjusted according to the agreement of the organizers with students.
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9. PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi saat ini sangat pesat, salah satunya adalah perkembangan teknologi
internet. Dewasa ini, internet tidak lagi menjadi hal asing bagi publik. Kebutuhan berita dan informasi
membuat internet seringkali menjadi pilihan utama masyarakat untuk memenuhi kebutuhan
informasi. Hal ini dikarenakan internet dianggap lebih up to date dibandingkan dengan media surat
kabar dan televisi. Selain untuk mencukupi kebutuhan informasi internet juga sering digunakan untuk
hiburan. Salah satu contohnya adalah game online. Game online merupakan salah satu jenis game berbasis
elektronik dan visual yang dimainkan dengan memanfaatkan media visual elektronik dan dimainkan
secara online via internet. Game dengan fasilitas online via internet menawarkan fasilitas lebih
dibandingkan dengan game biasa (seperti video game) karena pemain itu bisa berkomunikasi dengan
pemain lain di seluruh penjuru dunia melalui chatting. Perkembangan game yang dahulu hanya dapat
dimainkan secara offline, dengan adanya internet, game dapat dimainkan secara online dengan tidak ada
lagi keterbatasan waktu.

Kebiasaan bermain game online juga banyak dilakukan siswa di di SDN Mojorayung 01, Kabupaten
Madiun. Berdasarkan pengamatan awal diketahui bahwa di sekitar di SDN Mojorayung 01, Kabupaten
Madiun terdapat sejumlah warnet yang menyediakan fasilitas game online. Pada jam-jam pulang
sekolah, terdapat siswa dengan seragam sekolah terlihat memenuhi rental internet. Selain di warnet,
sebagian siswa juga dapat bermain game online melalui handphone masing-masing. Selama ini, game
online cenderung dianggap negatif karena banyaknya anak yang membolos sekolah akibat bermain
game online secara berlebihan. Namun, sebenarnya game online juga memiliki sisi positif. Game online
dapat melatih otak untuk terbiasa berpikir kreatif. Pemain game online juga dilatih untuk terbiasa
berpikir cepat mencari solusi yang terbaik pada saat terdesak. Hal ini terjadi pada saat hero pemain
terjebak dalam situasi genting dan pemain dituntut untuk berpikir cepat mencari solusi agar hero tidak
mati dibunuh oleh lawan bermainnya. Bermain game online juga dapat melatih teamwork yang pastinya
akan dibutuhkan pada saat anak memasuki dunia bekerja dan melatih kegigihan ataupun kemauan
keras dari pemain. Di dalam sebuah game online biasanya terdapat masalah ataupun teka-teki untuk
dipecahkan. Oleh karena itu, diperlukan kreativitas dalam memecahkan teka-teki di dalam garme online
tersebut.

Kreativitas dalam game online untuk memecahkan teka-teki di dalam game online tersebut relevan
dengan perlunya kreativitas pada diri siswa karena pada siswa yang kreatif akan cenderung mandiri,
percaya diri, dan berani mengambil risiko. Mengacu pada Undang-Undang Sistem Pendidikan
Nasional No. 20, Tahun 2003, maka dapat diketahui bahwa melalui pendidikan diharapkan dapat
mengembangkan potensi peserta didik agar menjadi manusia yang bertakwa, berakhlak mulia, cakap,
kreatif, juga mandiri.

Siswa diharapkan dapat menjadi pribadi kreatif, terutama dalam menghadapi masa depan.
Kreativitas pada siswa diperlukan terutama untuk mengantisipasi era globalisasi. Biasanya anak yang
kreatif selalu ingin tahu, memiliki minat yang luas, dan menyukai kegemaran dan aktivitas yang
kreatif. Berkaitan dengan kreativitas belajar, maka setiap anak sebagai individu memiliki potensi
kreatif dalam melaksanakan proses belajar mengajar. Kreativitas belajar merupakan sebuah
kemampuan yang dimiliki siswa dalam menemukan dan menciptakan hal baru, cara baru, berdasarkan
informasi atau unsur-unsur yang dapat memunculkan peluang kreativitas belajar siswa. Kreativitas
belajar akan mendorong anak aktif dalam memberikan masukan yang ada, peka menangkap masalah,

dan cepat dalam menyelesaikan masalah ataupun tugas yang diberikan oleh guru.
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Siswa yang cenderung kurang dalam kreativitas belajar akan mengalami kesulitan dalam
menangkap pelajaran, diantaranya: siswa tidak dapat berpikir dengan lancar, daya imajinatif siswa
dalam membayangkan yang kurang, dan takut berbeda hal atau gagasan dengan siswa yang lainnya.
Hal ini seperti yang terdapat pada anak-anak di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun. Berdasarkan
data hasil observasi yang dilaksanakan peneliti di beberapa kelas di sekolah tersebut, terdapat
beberapa permasalahan berkaitan dengan kreativitas belajar, antara lain: siswa belum berani
mengkomunikasikan apa yang ada di pikirannya, sehingga tidak menunjukkan kelancaran siswa
dalam menjawab pertanyaan guru, pada saat guru memberi kesempatan bertanya, jarang sekali ada
siswa yang mengajukan pertanyaan. Ketika guru mengajukan pertanyaan, hanya nampak beberapa
siswa yang antusias menjawab pertanyaan. Sebagian siswa mengalami kendala dalam menyelesaikan
soal-soal mata pelajaran tertentu, misalnya Matematika, sehingga berpikir kreatif siswa belum
berkembang.

Kreativitas belajar siswa berkembang dipengaruhi oleh faktor internal dan eksternal. Salah satu
faktor eksternal yang dapat mempengaruhi kreativitas belajar anak adalah lingkungan. Selama ini,
lingkungan di sekitar anak SDN Mojorayung 01 sangat majemuk. Pada umumnya anak-anak yang lain,
siswa di SDN Mojorayung 01 juga telah mengenal adanya game online. Berdasarkan hasil wawancara
dengan siswa di kelas III-VI SDN Mojorayung 01, diketahui terdapat sejumlah siswa yang mengaku
sering bermain game online, baik melalui komputer atau laptop di rumah maupun handphone. Misalnya,
game online Class of Clan dan Mobile Legend. Dari hasil wawancara yang dilakukan dengan guru di
sekolah tersebut, diketahui bahwa pada siswa yang sering bermain game online biasanya lebih memiliki
keberanian dalam bertanya kepada guru. Jika ditunjuk untuk menceritakan kegiatan sehari-hari yang
dilakukannya, siswa akan lancar dalam menyampaikan cerita.

Game Online

Game online merupakan permainan yang dapat diakses oleh banyak pemain, dimana mesin-mesin
yang digunakan pemain dihubungkan oleh suatu jaringan internet. Menurut Fatin, Rahmawati dan
Romadhoni (2023) game online atau sering disebut online games adalah sebuah permainan (games) yang
dimainkan di dalam suatu jaringan (baik LAN maupun internet). Menurut Murtiningsih (2021) game
online adalah game yang berbasis elektronik dan visual. Game online dimainkan dengan memanfaatkan
media visual elektronik. Game online adalah permainan dalam suatu jaringan baik Local Area Network
(LAN) maupun internet, dimainkan secara bersamaan oleh banyak orang di tempat terpisah.
Permainan ini merupakan bentuk teknologi yang mudah diakses melalu berbagai macam gadget,
jenisnya cukup beragam, mulai dari tipe action, sport, ataupun role playing game (RPG) (Priambudhi dan
Soenyoto, 2021). Berdasarkan beberapa pendapat tersebut, dapat disimpulkan bahwa game online
adalah permainan yang dapat diakses oleh banyak pemain dan dapat dimainkan secara online dengan
tidak ada lagi keterbatasan waktu dimana mesin-mesin yang digunakan pemain dihubungkan oleh
suatu jaringan internet, yaitu jaringan komputer yang saling terhubung menggunakan standar sistem
transmisi global.

Kreativitas Belajar

Gallagher dalam Agustina (2023) menyatakan bahwa “creativity is mental process by whish an
individual creates new ideas or products, or recombines existing ideas an product, in fashion that is novel to him
or her “ (kreativitas merupakan suatu proses mental yang dilakukan individu berupa gagasan ataupun
produk baru, atau mengombinasikan antara keduanya yang pada akhirnya akan melekat pada dirinya).
Slameto dalam Hikmah (2019) menyatakan kreativitas adalah mewujudkan sesuatu yang baru dalam
kenyataan. Kreativitas didasarkan pada keaslian tingkah laku yang mereka laksanakan dalam banyak

cara dan kesempatan menghadapi berbagai situasi belajar. Semiawan (2019) mengemukakan bahwa
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kreativitas adalah kemampuan menghasilkan bentuk baru dalam seni atau dalam permesinan atau
dalam memecahkan masalah-masalah dengan metode-metode baru. Sukmadinata (2020) memberikan
rumusan tentang kreativitas belajar sebagai berikut: kreativitas belajar adalah kemampuan
memadukan sebuah data atau informasi untuk menemukan banyak alternatif jawaban dengan
memperhatiakn kualitas, ketepatgunaan, orisinalitas, keluwesan dan kelancaran dalam berfikir.
Berdasarkan penjelasan di atas, dapat diambil kesimpulan bahwa kreativitas anak dapat diartikan
sebagai suatu proses mental pada anak yang menghasilkan gagasan atau ide baru dan didukung oleh
aktivitas imajinatif dalam pemecahan suatu persoalan maupun menyelesaikan masalah dengan solusi
yang tepat. Selain itu, kreativitas juga dapat berupa kemampuan anak untuk menciptakan produk baru
dan orisinal yang berbeda dengan yang telah ada.

Thorndike dalam Uno (2023) menyatakan bahwa belajar adalah proses interaksi antara stimulus
(pikiran, perasaan, gerakan) dan respon. Menurut Gagne dalam Purwanto (2021) belajar terjadi apabila
suatu situasi stimulus bersama dengan isi ingatan mempengaruhi siswa sedemikian rupa sehingga
perbuatannya (performance-nya) berubah dari waktu sebelum ia mengalami situasi itu ke waktu
sesudah ia mengalami situasi tadi. Sardiman (2019) menjelaskan bahwa belajar adalah “berubah”.
Dalam hal ini perubahan yang dimaksud bukan hanya berkaitan dengan penambahan ilmu
pengetahuan, tetapi juga berbentuk kecakapan, ketrampilan, sikap, pengertian, harga diri, minat,
watak dan penyesuaian diri. Dari beberapa pengertian tersebut belajar dapat didefinisikan sebagai
proses interaksi individu dengan lingkungan untuk mendapatkan dan mengeksplorasi pengetahuan
sehingga menimbulkan perubahan dari aspek kognitif maupun afektif. Aktifitas belajar dapat
dilaksanakan dimana saja baik di lingkungan sekolah atau di rumah.

Berdasarkan pengertian kreativitas dan belajar di atas, maka kreativitas belajar dalam penelitian
ini didefinisikan sebagai kemampuan menciptakan sesuatu yang baru bagi diri sendiri dan tidak harus
baru bagi orang lain dalam proses interaksi individu dengan lingkungan untuk mendapatkan dan
mengeksplorasi pengetahuan sehingga menimbulkan perubahan dari aspek kognitif maupun afektif
untuk belajar. Menurut Moreno dalam Hikmah (2019), yang terpenting dalam kreativitas belajar itu
bukanlah penemuan sesuatu yang belum pernah diketahui orang sebelumnya melainkan produk
kreativitas itu merupakan sesuatu yang baru bagi diri sendiri yang tidak harus merupakan sesuatu
yang baru bagi orang lain atau dunia pada umumnya. Misalnya, seorang siswa menciptakan untuk
dirinya sendiri suatu hubungan baru dengan siswa/orang lain. Berdasarkan pendapat para ahli tentang
kreativitas dan belajar serta kreativitas belajar di atas, maka kreativitas belajar dalam penelitian ini
didefinisikan sebagai kemampuan untuk menemukan cara-cara bagi pemecahan problema-problema
yang dihadapi siswa dalam situasi belajar yang didasarkan pada tingkah laku siswa guna menghadapi
perubahan-perubahan yang tidak dapat dihindari dalam perkembangan proses belajar siswa.

Penelitian yang dilakukan Heriyanto dan Anggraeni (2022) membuktikan bahwa hampir setengah
dari remaja yang sering bermain game online memiliki kreativitas yang tinggi dan sebagian kecil sangat
tinggi. Namun, pada penelitian yang dilakukan Yuliandra, Nuzula dan Nurfazriah (2023) terbukti
bahwa tidak ada hubungan yang signifikan antara game online dengan kreativitas belajar yang
diindikasikan dari minat dan prestasi belajar anak sekolah dasar. Mengacu pada hasil penelitian yang
dilakukan peneliti terdahulu, diketahui bahwa masih ada research gape tentang pengaruh game online
terhadap kreativitas anak. Berdasarkan adanya realita bahwa game online juga memiliki sisi positif serta
relevansi antara game online dan kreativitas anak seperti yang diuraikan di atas, peneliti tertarik untuk
mengadakan penelitian tentang “Hubungan Game Online terhadap Kreativitas Belajar Anak di Sekolah

Dasar.”
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10. METODE PENELITIAN

Penelitian dilaksanakan di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun yang beralamat di Jalan
Imam Bonjol No. 54, Desa Mojorayung, Kecamatan Wungu, Kabupaten Madiun. Penentuan tempat
penelitian dengan pertimbangan bahwa di sekolah ini ditemukan fenomena masalah yang sedang
diteliti. Desain penelitian menggunakan desain deskriptif korelasional ex post facto. Menurut Sugiyono
(2020) penelitian ex post facto adalah suatu penelitian yang dilakukan untuk meneliti peristiwa yang
telah terjadi dan kemudian merunut kebelakang untuk mengetahui faktor-faktor yang dapat menjadi
penyebab timbulnya kejadian tersebut. Penelitian ini dirancang dengan metode korelasional. Metode
korelasional yaitu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui hubungan suatu variabel dengan
variabel lainnya (Sugiyono, 2020), yaitu variabel game online dengan variabel kreativitas belajar.

Populasi penelitian ini adalah seluruh siswa SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun
pelajaran 2024/2025. Adapun populasi dalam penelitian ini dibatasi dengan pertimbangan-
pertimbangan sebagai berikut: siswa kelas tinggi, yaitu kelas III-VI yang sering bermain game online
dengan pertimbangan faktor karakteristik perkembangan siswa, pada siswa kelas III-VI dapat
memahami teknik pengisian angket yang digunakan dalam penelitian. Berdasarkan data sekolah,
jumlah siswa kelas III-VI SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025 adalah
sebanyak 161 siswa. Sampel adalah bagian dari jumlah atau karakteristik yang dimiliki oleh populasi
tersebut (Sugiyono, 2020). Bertolak dari pendapat tersebut, maka tidak semua anggota populasi target
diteliti. Sampel penelitian ditetapkan hanya pada siswa yang sering bermain game online. Bertolak dari
pendapat tersebut, maka tidak semua anggota populasi target diteliti. Penelitian hanya dilakukan
terhadap sekelompok anggota yang mewakili populasi. Berdasarkan hal tersebut maka dalam
menentukan sampel penelitian digunakan metode yang sesuai dengan kondisi populasi penelitian.
Mengacu pada data yang diperoleh dari hasil observasi dan wawancara dengan siswa di kelas III-VI di
SDN Mojorayung 01 Kabupaten Madiun Tahun Pelajaran 2024/2025, diperoleh informasi bahwa dari
siswa kelas III di SDN Mojorayung 01 terdapat 8 siswa yang sering bermain game online. Di kelas IV A
dan IV B terdapat 15 siswa, di kelas V A dan V B sebanyak 16 siswa, dan di kelas VI A dan VI B terdapat
18 siswa yang sering bermain game online. Dengan demikian, sampel pada penelitian ini adalah seluruh
siswa kelas III-VI di SDN Mojorayung 01 Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025 yang sering
bermain game online, yang berjumlah 57 siswa. Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam
penelitian ini adalah teknik purposive sampling. Menurut Sugiyono (2020) teknik purposive sampling
adalah teknik penentuan sampel dengan pertimbangan tertentu. Dalam penelitian ini, pertimbangan
yang digunakan adalah siswa yang sering bermain game online. Dengan demikian sampel dalam
penelitian ini berjumlah 57 siswa.

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan angket. Angket adalah sejumlah
pertanyaan tertulis yang digunakan untuk memperoleh informasi dari responden dalam arti laporan
tentang pribadinya, atau hal-hal yang ia ketahui (Sugiyono, 2020). Angket disusun oleh peneliti dengan
empat jawaban alternatif, yaitu: Selalu, Sering, Kadang-Kadang, dan Tidak Pernah. Perubahan data
angket dari kualitatif menjadi kuantitatif dilakukan melalui pemberian skor hasil isian angket. Pada
penelitian ini, penskoran angket dilakukan berdasarkan Skala Likert (Sugiyono, 2020) dengan alternatif
jawaban yang telah disediakan oleh peneliti. Angket dalam penelitian ini digunakan untuk
mengumpulkan data-data tentang game online dan kreativitas belajar dan disusun atas dasar kisi-kisi
dan kisi-kisi tersebut memuat indikator item. Indikator item disusun berdasarkan teori-teori tentang
variabel penelitian.

Berkaitan dengan uji validitas dan reliabilitas item atau butir pertanyaan, maka angket yang telah
disusun selanjutnya diujicobakan kepada beberapa sampel uji coba serta dilakukan uji validitas dan
reliabilitas. Pada penelitian ini, uji validitas dan reliabilitas angket dilakukan dengan menyebarkan
angket ke sampel uji coba sebanyak 20 orang siswa yang bukan menjadi sampel penelitian, yaitu siswa
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kelas IV dan V SDN Mojorayung 02, Kabupaten Madiun. Dari jawaban angket sampel uji coba
selanjutnya dilakukan perhitungan uji korelasi product moment dan perhitungan uji reliabilitas dengan
uji cronbach alpha.

Tabel 1. Rekapitulasi Data Hasil Uji Validitas Variabel Game Online dan Kreativitas Belajar

Variabel Game Online Variabel Kreativitas Belajar
Item Nilai Nilai reabel Item Nilai Nilai reabel
Ket. Ket.
Pertanyaan Thitung =0,444 Pertanyaan Thitung =0,444

Item 1 0,779 Thitung > T tabel Valid Item 1 0,559 Thitung > T tabel Valid
Item 2 0,606 Thitung > T tabel Valid Item 2 0,698 Thitung > T tabel Valid
Item 3 0,660 Thitung > T tabel Valid Item 3 0,679 Thitung > T tabel Valid
Item 4 0,614 Thitung > T tabel Valid Item 4 0,584 Thitung > T tabel Valid
Item 5 0,592 Thitung > T tabel Valid Item 5 0,750 Thitung > T tabel Valid
Item 6 0,848 Thitung > T tabel Valid Item 6 0,638 Thitung > T tabel Valid
Item 7 0,654 Thitung > T tabel Valid Item 7 0,542 Thitung > T tabel Valid
Item 8 0,762 Thitung > T tabel Valid Item 8 0,559 Thitung > T tabel Valid
Item 9 0,856 Thitung > T tabel Valid Item 9 0,635 Thitung > T tabel Valid
Item 10 0,702 Thitung > T tabel Valid Item 10 0,661 Thitung > T tabel Valid
Item 11 0,634 Thitung > T tabel Valid Item 11 0,629 Thitung > T tabel Valid
Item 12 0,856 Thitung > T tabel Valid Item 12 0,623 Thitung > T tabel Valid
Item 13 0,659 Thitung > T tabel Valid Item 13 0,597 Thitung > T tabel Valid
Item 14 0,907 Thitung > T tabel Valid Item 14 0,719 Thitung > T tabel Valid
Item 15 0,729 Thitung > T tabel Valid Item 15 0,733 Thitung > T tabel Valid
Item 16 0,856 Thitung > T tabel Valid Item 16 0,758 Thitung > T tabel Valid
Item 17 0,654 Thitung > T tabel Valid Item 17 0,713 Thitung > T tabel Valid
Item 18 0,668 Thitung > T tabel Valid Item 18 0,704 Thitung > T tabel Valid
Item 19 0,621 Thitung > T tabel Valid Item 19 0,629 Thitung > T tabel Valid
Item 20 0,749 Thitung > T tabel Valid Item 20 0,719 Thitung > T tabel Valid

Berdasarkan nilai rhiung yang diperoleh, dapat diketahui bahwa keseluruhan butir pernyataan
untuk variabel game online dan kreativitas belajar memiliki nilai rniung yang lebih besar daripada nilai
rubel (0,444). Dari hasil uji validitas, semua item angket dinyatakan valid dengan kriteria cukup hingga
sangat tinggi. Angket yang valid dapat digunakan sebagai instrument dalam pengumpulan data
tentang game online dan kreativitas belajar.

Reliabilitas menunjukkan pada satu pengertian bahwa suatu instrumen cukup dapat dipercaya
untuk digunakan sebagai alat pengumpul data karena instrumen tersebut sudah baik (Sugiyono, 2020).
Setiap alat pengukur seharusnya memberi hasil pengukuran yang konsisten. Uji reliabilitas dilakukan
untuk menguji ketepatan alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini. Uji reliabilitas dilakukan
dengan koefisien Cronbach Alpha. Koefisien alpha ini berkisar antara 0 sampai dengan 1, jika alpha
kurang dari 0,7 menunjukkan bahwa item pengukuran tidak reliabel (Ghozali, 2018). Suatu alat ukur
dikatakan baik, bila tidak berubah-ubah pengukurannya dan dapat diandalkan apabila alat ukur
tersebut digunakan berkali-kali akan memberikan hasil yang serupa. Hasil jawaban angket, yaitu
sebanyak 40 butir pernyataan angket yang telah terkumpul, dilakukan pengujian reliabilitas. Adapun
hasil uji reliabilitas item pertanyaan angket disajikan Tabel 2 sebagai berikut:

Tabel 2. Rekapitulasi Data Hasil Uji Reliabitas Variabel Game Online dan Kreativitas Belajar

Variabel N Item Nlla,l Alpha Ket.
Hitung
Game Online 20 0,949 Reliabel
Kreativitas Belajar 20 0,929 Reliabel
Jumlah 40
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Berdasarkan hasil uji validitas dan reliabilitas, semua item angket dinyatakan valid dan reliabel.
Angket yang valid dan reliabel dapat digunakan sebagai instrumen dalam pengumpulan data tentang
game online dan kreativitas belajar.

Data-data dalam penelitian ini dianalisis dengan menggunakan teknik analisis korelasi Product
Moment, yaitu untuk menganalisis hubungan antara game online dengan kreativitas belajar di SDN
Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025. Rumus analisis korelasi Product Moment
dalam penelitian ini adalah sebagai berikut (Sugiyono, 2020):

. > -y)
M EIE D el

Keterangan:
rry = koefisien korelasi X dan'’Y
n = jumlah sampel

> XY =jumlah produk X dan'Y
>X  =jumlah nilai X
>Y =jumlahnilaiY
Nilai r terbesar adalah +1 dan r terkecil adalah —1. r = +1 menunjukkan hubungan positif sempurna,
sedangkan r = -1 menunjukkan hubungan negatif sempurna. Tidak mempunyai satuan atau dimensi.
Tanda + atau - hanya menunjukkan arah.
Tabel 3. Pedoman Interpretasi terhadap Koefisien Korelasi

Interval Koefisien Tingkat Hubungan
0,00 - 0,199 Sangat rendah
0,20 - 0,399 Rendah
0,40 - 0,599 Sedang
0,60 - 0,799 Kuat
0,80 — 1,000 Sangat Kuat

Sumber: Sugiyono (2020)

Apabila koefisien korelasi negatif, maka korelasi antara dua variabel tersebut bersifat negatif. Hal
ini dikarenakan, indeks korelasi yang tidak pernah lebih dari 1,00 (Sugiyono, 2020). Pengujian lanjutan
yaitu uji signifikasi yang berfungsi apabila peneliti ingin mencari makna hubungan variabel X terhadap
Y, maka hasil korelasi Product Moment tersebut diuji dengan uji signifikansi. Uji signifikansi digunakan
agar koefisien korelasi yang diperoleh dapat dipertanggungjawabkan hasilnya. Berikut adalah rumus
uji signifikansi, yaitu:

T

2(2N+5)
9N(N-—1)

(Sugiyono, 2020)

Keterangan:
Z =uji signifikansi
N =jumlah anggota sampel
Selanjutnya, harga Znitung tersebut dibandingkan dengan harga Zwve dengan taraf kesalahan 0,5%. Jika
harga Zniung lebih besar dari harga Zure, maka koefisien korelasi Kendal Tau yang diperoleh adalah
signifikan.

Berkaitan dengan teknik analisis data yang digunakan, maka sebelum dilaksanakan pengujian
menggunakan analisis korelasi Product Moment, data harus memenuhi syarat-syarat, yaitu harus
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normal dan linear. Untuk itu, pada penelitian ini dilakukan uji prasyarat dengan uji normalitas dan uji
linearitas data.

11.HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

3.1. Deskripsi Data Game Online

Berdasarkan hasil skor angket data yang diperoleh dari sampel sebanyak N = 57 siswa dengan
rentang skor 20 — 80, diperoleh perhitungan sebagai berikut: (a) Mean = 66,01 (b) Median = 66,03 (c)
Modus = 66,28. Nilai terendah adalah 53, nilai tertinggi adalah 79. Mengingat bahwa data tersebut akan
dilaporkan dalam bentuk diagram batang, maka perlu disediakan tabulasi data yang memuat kolom-
kolom. Distribusi frekuensi bergolong untuk data angket game online dapat dilihat pada tabel 4. sebagai
berikut.

Tabel 4. Distribusi Frekuensi Data Game Online

No. Interval (f) %
1 53 - 56 2 3,51%
2 57 — 60 7 12,28%
3 61-64 13 22,81%
4 65— 68 17 29,82%
5 69 -72 12 21,05%
6 73-76 4 7,02%
7 77 — 80 2 3,51%
Jumlah 57 100%

Data game online sebagai tertera pada tabel 4 dapat disajikan dalam bentuk histogram sebagai
berikut:

|53
(e}

N
a1

N
(=)

frekuensi
X
()]

=
ua o

0

53-56 | 57-60 | 61-64 | 65-68 | 69-72 | 73-76 | 77-80 | Interval
‘ B Frekuensi (f) 2 7 13 17 12 4 2

‘ W Persentase (%) | 3,51 12,28 | 22,81 | 29,82 | 21,05 7,02 3,51

Gambar 1. Data Game Online

3.2. Deskripsi Data Kreativitas Belajar

Berdasarkan hasil skor angket data yang diperoleh dari sampel sebanyak N = 57 siswa dengan
rentang skor 20 — 80, diperoleh perhitungan sebagai berikut: (a) Mean = 63,53. (b) Median = 62,03 dan
(c) Modus = 58. Nilai terendah adalah 46, nilai tertinggi adalah 79. Mengingat bahwa data tersebut akan
dilaporkan dalam bentuk diagram batang, maka perlu disediakan tabulasi data yang memuat kolom-
kolom. Dengan menghitung rentang kelas (R), lebar kelas (i). Rentang kelas = skor batas atas nyata
dikurangi skor batas nyata terendah (79,5 — 45,5 = 34). Ditentukan lebar kelas (i) = 7, sehingga perlu
menambah 1 point untuk skor tertinggi atau untuk skor terendah. Jadi, R dalam distribusi frekuensi =
(34 +1) : 7 = 5. Distribusi frekuensi bergolong untuk data angket kreativitas belajar dapat dilihat pada
tabel 5. sebagai berikut.

Tabel 5. Distribusi Frekuensi Data Kreativitas Belajar
No. Interval (f) %
1 46 - 50 3 5,26%
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2 51-55 4 7,02%
3 56 - 60 18 31,58%
4 61-65 4 7,02%
5 66 —70 16 28,07%
6 71-75 11 19,30%
7 76 - 80 1 1,75%
Jumlah 57 100%

Data kreativitas belajar sebagai tertera pada tabel 6 dapat disajikan dalam bentuk histogram
sebagai berikut:

35
30
25
20
15
10

5

0

frekuensi

4650 | 51-55 | 56-60 | 6165 | 6670 | 71-75 | 76-80 | Interval
‘ ® Frekuensi (f) 3 4 18 4 16 11 1

‘lPersentase (%)| 5,26 7,02 | 31,58 | 7,02 | 28,07 | 19,30 | 1,75

Gambar 2. Data Kreativitas Belajar

Uiji hipotesis dilakukan setelah dilakukan uji prasyarat. Adapun uji prasayarat yang digunakan
dalam penelitian ini adalah uji normalitas dan uji linieritas.

3.3. Uji Prasyarat

Uji normalitas dilakukan terhadap skor angket game online dan kreativitas belajar. Uji normalitas
digunakan untuk mengetahui data yang diperoleh dari sampel yang diambil dari suatu populasi
berdistribusi normal atau tidak. Uji normalitas ini dianalisis dengan menggunakan rumus Chi-
Kuadrat. Adapun hasil uji normalitas adalah sebagai berikut.

1. Pada data game online, diketahui nilai Xniwung= 56,853. Dengan a = 0,05 dan dk = 57-1 = 56, dari tabel
distribusi Chi-Kuadrat didapat X205 = 79,082. Karena Xhitung (56,853) < X20,05 (79,082) maka sampel
data variabel game online berdistribusi normal.

2. Pada data kreativitas belajar, diketahui nilai Xnitung=56,785. Dengan o = 0,05 dan dk = 57-1 = 56, dari
tabel distribusi Chi-Kuadrat didapat X2, = 79,082. Karena Xhitung (56,853) < X%,05 (79,082) maka
sampel data variabel kreativitas belajar berdistribusi normal.

Berdasarkan perhitungan nilai F, diperoleh nilai Friung = 0,09. Kriteria pengujian linearitas, data
memiliki hubungan yang linear bila Fnitung < Frabel (35, 20). Pengujian dilakukan pada taraf signifikansi o=
0,05. Dari nilai Fritung = 0,09 dapat dilakukan penarikan kesimpulan. Dengan o = 0,05 dan db pembilang
=N - k=35 dan db penyebut = k — 2 =20 didapat Frabel (35,20) = 2,04. Karena Fhnitung < Frabel (35,20, yaitu: 0,09 <
2,04 sehingga dapat disimpulkan bahwa persamaan korelasi untuk menjelaskan pengaruh game online
terhadap kreativitas belajar adalah linier.

3.4. Uji Hipotesis

Hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini dapat diuraikan sebagai berikut: “Ada hubungan
antara game online dengan kreativitas belajar anak di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun
pelajaran 2024/2025.” Berdasarkan hasil uji normalitas dan linearitas, diketahui bahwa data bersifat
normal serta varians linear, maka uji hipotesis pada penelitian ini dapat dilakukan menggunakan
menggunakan uji korelasi Product Moment.
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Berdasarkan penghitungan dengan uji korelasi Product Moment, diperoleh nilai rhitung = 0,447.
Dengan menggunakan taraf signifikansi (a) = 5% dan nilai dk = 56, yang diperoleh dari N -1, diperoleh
nilai rwvet = 0,266. Berdasarkan kriteria bahwa:  Ho ditolak, bila rhitung > rtabet dan Ho diterima, bila rhitung
< rubel selanjutnya dilakukan penarikan kesimpulan. Nilai rhitung= 0,447 > rtabel = 0,266. Dengan demikian,
berdasarkan kriteria yang telah ditetapkan, Ho ditolak. Hal ini berarti hipotesis penelitian (Ha) yang
berbunyi: “Ada hubungan antara game online dengan kreativitas belajar anak di SDN Mojorayung 01,
Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025” diterima. Berdasarkan tabel pedoman interpretasi
terhadap koefisien korelasi, dapat dijelaskan bahwa nilai rniung = 0,447 berada pada interval 0,40 — 0,599
atau dalam tingkat hubungan yang sedang. Sedangkan menurut uji signifikansi, diperoleh nilai Zhitung
= 4,92 > dari nilai Zwbe = 1,96 maka koefisien korelasi yang diperoleh adalah signifikan. Dengan
demikian, hubungan antara game online dengan kreativitas belajar anak di SDN Mojorayung 01,
Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025 adalah signifikan dengan tingkat hubungan yang
sedang.

Mengacu pada hasil uji hipotesis tentang hubungan antara game online dengan kreativitas belajar,
diperoleh nilai ritung yang positif. Dengan demikian, dapat disampaikan bahwa hubungan yang positif
antara game online dengan kreativitas belajar anak di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun
pelajaran 2024/2025. Artinya, jika aktivitas bermain game online yang dilakukan siswa tinggi, maka
kreativitas belajarnya juga tinggi. Sebaliknya, jika aktivitas game online yang dilakukan siswa rendah,
maka kreativitas belajar siswa juga rendah. Hasil penelitian ini relevan dengan temuan penelitian yang
dilakukan Heriyanto dan Anggraeni (2022) bahwa game online berpengaruh terhadap kreativitas. Game
online dapat melatih otak untuk terbiasa berpikir kreatif. Pemain game online juga dilatih untuk terbiasa
berpikir cepat mencari solusi yang terbaik pada saat terdesak. Bermain game online juga dapat melatih
teamwork yang pastinya akan dibutuhkan pada saat anak memasuki dunia bekerja. Bermain game online
juga dapat melatih kegigihan ataupun kemauan keras dari pemain game online tersebut. Di dalam
sebuah game online biasanya terdapat masalah ataupun teka-teki untuk dipecahkan. Oleh karena itu
diperlukan kreativitas, untuk menciptakan kreativitas maka dituntut berpikir kreatif agar dapat
memecahkan masalah ataupun teka-teki di dalam game online tersebut.

Menurut Murtiningsih (2021) game tidak selalu memberikan dampak buruk bagi orang yang
memainkannya, asalkan memiliki batasan-batasan tertentu dalam hal waktu atau durasi bermain, jenis
permainan, dan tujuan bermain. Beberapa jenis game selain menghibur, juga bisa meningkatkan
kemampuan berpikir. Game online dapat melatih pemainnya untuk memecahkan masalah dengan
analisa kemampuan untuk mengatur sistematis kerja untuk mancapai tujuan, melatih
mengembangkan kesabaran dan ketekunan, serta melatih mengembangkan kreatifitas dan imajinasi
berpikir secara lebih luas. Game online dapat digunakan sebagai sarana untuk meningkatkan kreativitas
belajar siswa. Hal ini seperti yang ada dalam jawaban angket yang disampaikan siswa kelas III sampai
dengan IV di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025. Pada siswa yang
sering bermain game online akan senang bermain game online yang berupa permainan teka-teki, lebih
senang mendapatkan tantangan, dan dapat melatih otak untuk dapat memecahkan permasalahan
dengan segera. Game online dalam hal ini menjadi stimulus untuk merangsang anak yang merupakan
organism agar mempunyai sikap yang bebas sebagai responnya. Anak menyatakan bahwa semakin
sering bermain game online maka mereka semakin kreatif. Semakin kreatif berarti semakin pantang
menyerah, semakin berpikir beda dari biasanya dan semakin unik. Game merangsang anak untuk dapat
bertindak lebih kreatif. Tidak mudah menyerah ketika menghadapi suatu masalah dan mencari solusi
yang tepat merupakan bentuk kreativitas. Siswa yang kreatif memandang masalah dari sisi positif,
karena dengan cara seperti itu siswa tidak akan mudah menyerah dan memiliki solusi untuk
menyelesaikannya. Berdasarkan hasil penelitian ini, maka dapat disampaikan bahwa kreativitas belajar
siswa kelas Il sampai dengan VI di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025
dapat dipengaruhi oleh game online.

12. KESIMPULAN
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Berdasarkan hasil analisis data seperti yang telah disampaikan pada bab-bab sebelumnya, dalam
penelitian ini dapat disimpulkan bahwa ada hubungan yang signifikan antara game online dengan
kreativitas belajar anak di SDN Mojorayung 01, Kabupaten Madiun tahun pelajaran 2024/2025. Adapun
hubungan yang terbentuk adalah hubungan yang positif, jika aktivitas bermain game online yang
dilakukan siswa tinggi, maka kreativitas belajarnya juga tinggi. Sebaliknya, jika aktivitas game online
yang dilakukan siswa rendah, maka kreativitas belajar siswa juga rendah.

Berdasarkan simpulan di atas, maka dapat dikemukakan saran-saran sebagai berikut:

a. Bagisiswa
Siswa diharapkan dapat lebih meningkatkan keyakinan atas kemampuan akademik melalui
aktivitas belajar atau dengan mengarahkan perilaku dan waktu pada kegiatan yang lebih positif,
sehingga tidak memiliki kebiasaan bermain game online di luar batas kewajaran yang dapat
berdampak negatif pada kreativitas belajar yang dimilikinya.

b. Bagi guru
Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dalam penentuan
strategi pembelajaran yang relevan dengan penumguhan kreativitas belajar siswa dan
pengendalian aktivitas bermain game online agar tidak berlebihan dan menganggu aktivitas belajar
siswa.

c. Bagi sekolah
Pihak sekolah sebaiknya bekerja sama dengan orang tua siswa untuk secara aktif mengontrol
kegiatan belajar siswa selama di luar sekolah, sehingga kebiasaan siswa dalam bermain game online
dapat dikendalikan serta keaktifan belajarnya dapat ditingkatkan.

d. Bagi Orang tua
Orang tua diharapkan dapat mendampingi aktivitas belajar anak selama di rumah dan mengawasi
kebiasaan bermain game online siswa agar tidak menganggu aktivitas belajar anak.

e. Bagi Pengembangan Ilmu Pengetahuan
Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan untuk bahan pemikiran dan pertimbangan dalam
pengembangan strategi pembelajaran pada siswa di sekolah dasar, khususnya dalam meningkatkan
kreativitas belajar siswa serta cara mengendalikan perilaku siswa dalam bermain game online agar
mengarah pada hal-hal yang positif.

Ucapan terimakasih: Kami mengucapkan terima kasih kepada dosen pemasaran perguruan tinggi yang telah
memberikan saran penelitian dan responden yang telah menyampaikan jawaban kuesioner.

Conflicts of Interest: Penulis menyatakakan tidak mempunyai konflik kepentingan. Semua rekan penulis telah
melihat dan setuju dengan isi naskah dan tidak ada kepentingan finansial dalam pelaporan. Kami menyatakan
bahwa artikel ini adalah karya asli dan tidak sedang ditinjau untuk dipublikasikan pihak lain.
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1. PENDAHULUAN

Pada abad kedua 21 ini yang juga dikenal sebagai "Abad Informasi", hasil industri informasi yang
diproduksi secara massal dan didistribusikan secara luas dan dapat dengan mudah diakses menjadi
bentuk dari teknologi informasi yang canggih. Istilah abad informasi muncul sebagai hasil dari
pertumbuhan dan kecepatan penyebaran informasi di masyarakat. Data yang telah diolah oleh sistem
pengelola sehingga memiliki nilai dan arti bagi seseorang dikenal sebagai informasi. Pada era digital,
penyebaran dan akses informasi semakin mudah dan cepat (Rofidah & Muhid, 2022). Di era digital saat
ini, teknologi telah memasuki setiap aspek pada kehidupan masyarakat modern (Saputri et al., 2021).
Salah satunya adalah media online yang banyak menghasilkan karya-karya yang mendidik serta
menghibur dalam segi ibadah, sehingga proses pendidikan dan pengajaran tidak hanya ditemukan
pada sekolah formal saja (Alenazy et al., 2019). Informasi merupakan salah satu unsur pembentuk
dalam masyarakat, seperti yang ditunjukkan oleh para pengamat perkembangan informasi modern.
Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi (TIK) merupakan suatu hal yang wajib ada dan
diupayakan dalam masyarakat modern saat ini. Pengembangannya dianggap sebagai solusi atas
permasalahan yang ada (Rosana, 2010). Selaras dengan ungakapan (Romadhoni, 2018) Kontribusi
teknologi informasi dan komunikasi terhadap peradaban dan kesejahteraan manusia tidak dapat
dipungkiri. Seperti yang kita ketahui, peran teknologi informasi dalam kehidupan sehari-hari tentunya
sangat berpengaruh di era modern ini. Menurut (Habibah, 2021) Hal ini tidak dapat dipisahkan dari
aktivitas kita yang seringkali didukung oleh teknologi informasi itu sendiri dan mampu merespon

kebutuhan kerja dengan lebih cepat, mudah, ekonomis dan hemat waktu .

Kemajuan teknologi menjadi jawaban atas kemajuan globalisasi yang semakin melanda dunia.
Sebuah kemajuan yang niscaya akan berdampak pada peradaban sosial. Pesatnya perkembangan
teknologi dan komunikasi menyebabkan munculnya media baru (M. Ahmadi, 2020). Keberadaan
media baru tersebut juga mencakup kemunculan Internet. Meskipun Internet sebagai produk
teknologi komunikasi telah berkembang selama beberapa dekade, kini Internet menjadi semakin
diperlukan oleh hampir semua orang di dunia. Masyarakat tidak hanya merasakan manfaat Internet
tetapijuga dampak negatifnya. Ini menunjukkan bahwa dakwah melalui media online yang didukung
oleh internet telah menjadi tren baru di era teknologi modern (Rofidah & Muhid, 2022).

Generasi Milenial telah hidup berdampingan dengan media teknologi digital, kemudahan akses
terhadap segala jenis informasi menjadikan generasi Milenial sebagai generasi yang cenderung
mencari sumber informasi melalui internet (Robeet & Sunarto, 2023). Kedua generasi ini terpapar
dengan teknologi canggih, mereka mulai akrab dengan teknologi dan dunia digital, bahkan banyak
dari mereka yang memiliki akun media social (Toni et al.,, 2021). Didukung dengan penggunaan
smartphone yang cukup berguna yang memungkinkan akses mudah ke seluruh informasi Sebagai
digital native, aktivitas online generasi Milenial cukup luas (Arifin, 2019). Di era digital saat ini, media
online sangat berpengaruh dalam distribusi informasi. Media massa analog dan cetak telah beralih ke
media digital melalui platform dan media sosial. Salah satu media digital yang paling banyak
digunakan oleh masyarakat adalah media social (Zulhazmi & Hastuti, 2018).

Kecanggihan teknologi dan perkembangan media digital dapat menjadi sarana dakwah baik
melalui media tertulis maupun audio visual. Berdakwah melalui media digital memudahkan seorang
dakwah dalam berkarya tanpa harus mengunjungi atau mengumpulkan orang banyak (Fauzi et al.,

2022). Dakwah di media digital menciptakan berbagai jenis identitas agama atau aliran pemikiran,
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Semua kelompok ulama mudah diakses, baik ulama lokal (Iokal Indonesia) maupun ulama luar negeri,
misalnya dari luar negeri (Yunita et al., 2018). Sebagai penduduk asli Indonesia, mereka menghabiskan
lebih banyak waktu untuk belajar tentang Islam melalui Internet, baik melalui video YouTube,

instagram dan Tiktok atau media social lainnya (Paizin, 2021);(Nasution, 2019).

Ketika media digital mempengaruhi proses penyampaian pengetahuan agama, dalam hal ini
(Larsson, 2016) menyebutnya sebagai “media baru”. Berdasarkan penjelasan di atas, proses
penyampaian ilmu pendidikan agama terus berkembang dan berubah. Hal ini akan berdampak pada
cara penyampaian pendidikan islam, khususnya di era digital. Dampak pendidikan keagamaan
terhadap generasi Milenial dan Generasi Z (Saleh et al., 2022). Hibridisasi media dakwah sendiri
merupakan suatu proses interaksi antara identitas lokal dan identitas global yang kemudian
membentuk identitas baru, namun di sini identitas merupakan suatu bentuk produk yang tidak pernah
berakhir (Rakhmawati, 2016). Keterlibatan da'i muda dalam media digital telah menyebabkan
munculnya peta para dai muda baru di Indonesia, di mana para da’i sebelumnya memainkan peran
secara tradisional. Keterlibatan para anak muda dalam dakwah di dunia maya secara fundamental
telah mengubah pandangan, tidak hanya praktik pendidikan agama tetapi juga otoritas keagamaan di
media digital transmisi pengetahuan agama mengalami perubahan dinamis sebagai respons terhadap
kemajuan teknologi, sosial, dan budaya. Proses penyampaian ilmu pendidikan agama telah menjadi
bagian penting dalam transformasi tradisi intelektual Islam (Munawara et al., 2020). Perkembangan
dunia modern juga mempengaruhi tradisi pembelajaran pendidikan islam melalui keberadaan
teknologi media cetak yang memudahkan proses produksi materi keagamaan (El Shamsy, 2022);(Tahir
& Rayhaniah, 2022).

Hubungan antar manusia menjadi lebih mudah diakses dan terbuka. Misalnya, jika seseorang
yang berceramah tinggal di luar negeri seperti hongkong,taiwan dan malaysia, maka orang lain di
tempat yang berbeda, bahkan di daerah terpencil, akan menonton pada waktu yang sama (Held et al.,
1999). Dalam konteks dakwah, media merupakan proses yang sangat penting. menyampaikan pesan-
pesan keagamaan (dakwah) untuk menjangkau khalayak yang lebih luas dan berpengaruh (Mukarom
& Rosyidi, 2020). Selain perkembangan teknologi informasi, dinamika komunikasi modern juga
mempengaruhi cara untuk berdakwah. Di satu sisi, upaya mengadaptasi dan menyesuaikan
pendekatan dakwah dengan dinamika modern memerlukan komunikasi yang efektif (Windiarti et al.,
2020). Namun di sisi lain, khotbah/dakwah juga harus disampaikan secara cermat dan cepat agar

mudah dicerna dan kelompok sasaran dapat menyerap pesan dengan baik (Fauzi et al., 2022).

Pemanfaatan teknologi informasi dan komunikasi berupa media online sebagai sarana dakwah
sudah berkembang dan tidak bisa dihentikan (Hew, 2018). Sebab kegiatan dakwah harus mampu
mengenali evolusi dakwah virtual sehingga lahirlah da'i virtual yang mampu menyebarkan ajaran
Islam maupun pendidikan islam sesuai perkembangan dan kebutuhan zaman (Sule & Abdulkareem,
2020);(Jima’ain, 2023). Oleh karena itu, Islam merupakan agama yang selalu menyesuaikan dengan
kondisi waktu dan tempat. Di sisi lain, pengembangan dakwah virtual juga harus diimbangi dengan
kemampuan literasi media online para dai. Literasi media penting untuk memperkuat perluasan
dunia maya di era transformatif ini agar kegiatan dakwah tetap berjalan sesuai kaidah Islam (Mutia,
2022). Prinsip berdakwah secara online patut menjadi perhatian para dai, khususnya dakwah yang
dipimpin oleh Gus Iqdam yang diajarkan oleh Majelis Taklim Sabilu Taubah setiap senin malam dan
kamis malam di Pondok Pesantren Mambaul Hikam II Karanggayam. Desa, Kecamatan Srengat,

Kabupaten Blitar dan siaran langsung secara virtual/online.
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Gambar 1. Saluran Channel Gus Iqdam Official

Channel Gus Iqdam Official ini mengungkapkan hal-hal baik secara sosial, lingkungan, dan
budaya, sehingga layak dijadikan objek analisis berdasarkan nilai-nilai pendidikan islam (Demillah,
2019). Gus Iqgdam, yang telah menggunakan YouTube selama empat tahun, terus menarik lebih banyak
anggota jamaahnya. Mereka memulainya dengan melihat media social lainnya dan sebelumnya hanya
menonton YouTube. Terakhir, mereka ingin menghadiri langsung pertemuan ta'lim Sabilu Taubah
yang mayoritas dihadiri generasi muda (Masyitoh, 2023). Gaya penyampaiannya yang santai,
sederhana dan tidak mengabaikan nilai-nilai budaya Jawa, membuat kajiannya semakin digemari,
bahkan banyak orang dari luar Jawa yang mengikutinya. Bahasa gaul tersebut dikenal di seluruh

Indonesia dan mempunyai strategi dakwah tersendiri melalui pemanfaatan media social (Rofig, 2023).

Hingga saat ini, channel youtube Gus Iqdam Official telah memiliki 1,16 jt subscribers, 337
unggahan video, dan 79.420.840 views sejak tahun 2020, yang menjadi bukti nyata bahwa channel
youtube Channel Gus Iqgdam Official sangat digemari oleh masyarakat. Dengan adanya hal tersebut,
jelas bahwa dakwah dalam konteks nilai pendidikan islam membutuhkan pembaharu serta kehati-
hatian agar masyarakat secara luas tidak salah memahami pelajaran. Untuk itu, penulis ingin melihat

lebih dekat nilai pendidikan islam dalam channel Youtube Gus Iqdam Official.

2. TINJAUAN PUSTAKA
Nilai

Menurut Burbecher, nilai dibedakan dalam dua bagian yaitu nilai instrinsik yang di anggap baik,
tidak untuk sesuatu yang lain, melainkan di dalam dirinya sendiri dan nilai instrumental nilai yang
di anggap baik karena bernilai untuk yang lain. (Jalaluddin & Idi, 1997). Sedangkan (A. Ahmadi &
Salimi, 2008) menjelaskan bahwa nilai adalah seperangkat keyakinan atau perasaan yang diyakini
merupakan suatu identitas yang memberikan pola tertentu pada pola pikir, perasaan, keterikatan dan
perilaku. Sementara itu, menurut (Darmadi, 2007) Beliau menjelaskan bahwa nilai termasuk dalam
bidang kajian filsafat. Istilah nilai digunakan dalam bidang filsafat untuk menunjukkan kata benda
abstrak yang mempunyai makna “Martabat” atau “kebaikan” dan kata kerja yang menunjukkan

tindakan mental tertentu dalam evaluasi atau penilaian.

Pendidikan Islam
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Menurut (Saihu, 2020);(Arief, 2002), kata pendidikan berasal dari kata education, kata
education berasal dari kata educe yang berarti “meningkatkan” dan “mengembangkan” menurut islam,
ilmu pendidikan adalah suatu konsep, gagasan, pemikiran, nilai, dan norma pedagogi yang dipahami,
dianalisis, dan kemudian diadopsi dari sumber utama ajaran Islam yaitu Al Quran dan Al Hadist.
Sedangkan menurut (Sutrisno & Nasucha, 2022) Pendidikan agama Islam merupakan upaya untuk
membekali manusia dengan pemahaman terhadap ajaran Islam secara menyeluruh. Dengan tujuan
agar pembelajaran tersebut dapat diamalkan dan Islam menjadi pedoman hidup. Hal senada juga
disampaikan oleh (Khoiriyati et al.,, 2021) Pendidikan agama Islam merupakan suatu proses yang
bertujuan untuk mewujudkan manusia seutuhnya yang beriman dan bertakwa kepada Tuhan Yang
Maha Esa, cakap dan mandiri, serta mampu mewujudkan eksistensinya sebagai khalifah di muka bumi
dengan mengikuti ajaran agama Islam yang dianutnya. Dari uraian (Primaningtyas & Setyawan, 2019)
pengertian nilai-nilai dan pendidikan Islam di atas, maka dapat disimpulkan bahwa nilai-nilai
pendidikan Islam adalah seperangkat keyakinan atau perasaan dalam diri manusia sesuai dengan
norma dan ajaran Islam untuk mewujudkan insan kamil (manusia sempurna), seperti yang telah
dijelaskan di atas mengenai nilai-nilai pendidikan Islam (Ayyub, 2012). sebenarnya Al-Quran juga
memuat nilai-nilai yang menjadi acuan dalam pendidikan Islam (Meinura, 2022). Nilai-nilai tersebut

terdiri dari tiga pilar utama, yaitu: nilai I'tiqoddiyah, nilai Khuluqqiyah, dan nilai Amalliyah.

Saat ini pembelajaran tentang Islam melalui video banyak mendapat respon positif (Ashidiqi
et al, 2019), Banyak sekali aplikasi yang dapat digunakan sebagai sarana pendidikan dan sarana
dakwah (Bacca Acosta et al., 2014). Aplikasi yang banyak digunakan adalah YouTube (Sulaeman et al.,
2020). YouTube adalah situs berbagi video yang memungkinkan pengguna mengunduh, menelusuri,
menonton, dan berbagi video secara gratis (Sa'diyah & Wasisto, 2019). Perkembangan teknologi
komunikasi semakin mencapai puncaknya. Khususnya YouTube, salah satu jejaring sosial yang
digunakan sebagai alat untuk berbagi video dengan konten berbeda (Habibi, 2018) . Dengan istilah
media baru, berbagai bentuk media bermunculan dan dikembangkan lebih lanjut sehingga
memberikan pengaruh besar bagi pengguna media. Saat ini YouTube semakin menjadi fenomena
tersendiri bagi berbagai kalangan masyarakat (Qodriyah, 2021). Terutama di kalangan anak muda,
terutama yang memiliki hak akses bebas (Gyta, 2021), dan mudah didapat. YouTube awalnya didirikan
pada awal tahun 2005 pada bulan Februari oleh tiga mantan karyawan PayPal Chad Hurley, Steve
Chan dan Jawed Karim dengan tujuan menarik dan mempertahankan pengunjung sebanyak mungkin.
Video pertama yang diunggah ke YouTube berjudul "Me at The Zoo" dan memperlihatkan Jawed Karim
tampil di kebun binatang di San Diego (Muftiana & Wulandari, 2021);(Nadhifah & Khairuddin, 2021).
Dalam kebanyakan kasus, YouTube mengandung video dokumenter, klip musik, dan film yang dibuat
oleh pengguna (Handayani & Daulay, 2021). Oleh karena itu, pengguna dapat menonton atau
membagikan video tersebut melalui tautan atau mengunduhnya (Saputri et al., 2021) dan (Demillah,
2019). Menurut (Hamdani et al., 2022);(Putri et al., 2022) YouTube versi Indonesia, lebih fokus pada
konten lokal. Mulai dari logo, bahasa dan juga video yang ada di website. Logo Youtube di situs web
www.youtube.com menampilkan latar belakang wayang dan siluet hitam ciri khas Indonesia. Sebuah
program bermanfaat yang dapat ditonton banyak orang di YouTube adalah pengajian rutinan Gus
Iqdam Official pengasuh majelis sabilu taubah blitar. Program bermanfaat yang dapat ditonton banyak
orang di YouTube (Cahyono & Hassani, 2019). Pengajian reguler Gus Iqdam Official saat ini belum
tersedia di televisi Indonesia, hanya fokus pada konten channel YouTube resmi Gus Iqdam Official
yang disiarkan pada Senin malam dan Kamis malam setiap pukul 19.30 WIB (Ulfah, 2023).
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Pemanfaatan YouTube sebagai media dakwah merupakan salah satu bentuk integrasi antara
Islam dan teknologi informasi (Nurrohman & Mujahidin, 2022). Konsep dakwah modern juga menjadi
kebangkitan umat Islam di bidang teknologi, sebagai bentuk usaha bagi umat Islam yang menganggap
dirinya terlambat dalam perkembangan teknologi dan ilmu pengetahuan (Salam et al., 2020). Selain itu,
jika kegiatan dakwah dengan menggunakan teknologi modern berhasil maka seluruh dunia akan
mengetahui ajaran Islam yang sebenarnya (Masyitoh, 2023);(Sikumbang & Ulwani, 2021);(Hamdan &
Mahmuddin, 2021).

Dakwah Gus Iqgdam termasuk dalam kategori dakwah kontemporer. Ini adalah dakwah
lisan dalam pertemuan majelsi taklim yang disebut Sabilu Taubah,ia tidak terlepas dari pesan
dakwah dan nilai pendidikan islam yang ia sampaikan dari kitab kuning dan kisah-kisah para
ulama, awal menyebutkan masalah dengan ubudiyah, syariah dan amaliyah. Gus Iqdam salah satu

ulama muda yang dapat dijadikan role model jamaahnya (Masyitoh, 2023).
3. METODE

Penelitian ini menggunakan metode pendekatan kualitatif deskriktif, melalui analisis deskriktif karena
dalam penelitian ini kita akan memperhatikan dan mempelajari setiap adegan dalam video (Zhang et
al.,, 2022);(Ranjbari et al., 2022). Menurut (Sugiyono, 2013), Metodologi kualitatif merupakan metode
penelitian yang menghasilkan data berupa perkataan tertulis dan lisan masyarakat serta perilaku yang
diamati. Data untuk penelitian ini diambil dari channel Youtube Gus Iqdam Official. Penulis
menggunakan metode tematik dalam penelitian ini. Software analisis kualitatif Nvivo 12 digunakan
sebagai sarana dan alat untuk menganalisis data. Menurut (Crowley et al., 2002);(Walsh, 2003);(Sabrina
et al., 2022);(Elkhaira et al., 2020);(Damri et al., 2020);(Dalkin et al., 2021) Analisis tematik yang
disebutkan di atas dilakukan melalui perangkat lunak analisis kualitatif NVivo, yang merupakan
metode yang efektif bagi para peneliti untuk menganalisis hasil penelitian (Johnston, 2006).
Penggunaan software analisis kualitatif NVivo bertujuan untuk menyajikan hasil (topik) penelitian
dengan diagram atau gambar yang dibuat oleh software NVivo yang digunakan. Software NVivo dapat
digunakan wuntuk melakukan analisis tematik sehingga peneliti dapat dengan mudah
mempresentasikan hasil penelitiannya (Bringer et al., 2004);(Ryan, 2009);(Bergin, 2011). Objek
penelitian ini adalah nilai-nilai pendidikan islam yang terkandung dalam channel Youtube Gus Iqdam
Official, yang berguna untuk pendidikan masyarakat pada umumnya Dalam penelitian ini, semua
dialog, adegan, dan gambar yang ditampilkan dalam Youtube Gus Iqdam Official dianalisis. Dialog
dan adegan tersebut kemudian dianalisis datanya yang merupakan manfaat dari objek yang

ditayangkan. Teknik analisis data yang digunakan adalah teknik deskriptif.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Media sosial telah berkembang menjadi alat yang sangat efektif dalam era teknologi saat ini untuk
mengirimkan pesan kepada khalayak yang luas (Wibowo, 2019). Media sosial untuk dakwah semakin
penting (Kaplan & Haenlein, 2010). Namun seiring kemajuan teknologi digital, berbagai platform
media sosial, website, podcast, video online, dan pesan instan menjadi sarana populer untuk
menyebarkan pesan dakwah kepada komunitas dan masyarakat umum (Rustandi, 2019), dan peluang
baru untuk menyebarkan pesan-pesan keagamaan dengan lebih efektif dan efisien. Misalnya melalui
media sosial, seorang pendakwah bisa dengan cepat menjangkau ribuan bahkan jutaan orang. Hal ini
memungkinkan pesan Dakwah menjangkau khalayak yang lebih beragam secara geografis dan

budaya. Tokoh agama muda konteporer seperti Gus Iqdam telah memanfaatkan platform media sosial
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dengan cara yang inovatif untuk menyebarkan ajaran agama. Gus Iqdam aktif memanfaatkan platform
media sosial untuk menyebarkan pesan-pesan keagamaan. Dia menggunakan internet untuk
menyiarkan langsung ceramahnya dari majelisa Taklim Sabilu Taubah lalu di unggah ke youtube yang
menarik untuk mendorong para jamaahnya untuk berpikir serta dapat mengikuti secara online (Aisyah
& Rofiah, 2022). Penulis menyadari bahwa Gus Iqdam menggunakan bahasa yang akrab dan santai
dalam isinya, seperti menggunakan ungkapan sehari-hari yang mudah dipahami oleh berbagai
kalangan. Ia menyadari pentingnya keberagaman dalam konten untuk menarik khalayak yang
beragam. Beliau tidak hanya menyampaikan materi ceramah berdasarkan cerita lucu-lucu melainkan
dengan kitab kuning tertentu yang sering dikaji atau dibahas pada Majelis Sabilu Taubah dan disiarkan
langsung di you tube, namun tidak lupa juga membagikan kutipan-kutipan bermanfaat yang beliau
sampaikan. Dengan menggunakan format konten yang berbeda dan dapat menjangkau audiens dari
berbagai usia dan latar belakang (Fiardhi, 2021). Dengan demikian, pesan-pesan nilai pendidikan
keagamaan dapat tersampaikan kepada masyarakat dengan lebih mudah diakses dan menarik (Dian
Prajarini, 2020);(Zuhri, 2021). Di bawah ini adalah hasil identifikasi Nilai pendidikan islam dari kanal
Youtube Gus Iqgdam Official untuk Hal seperti ini Salah satu manfaat dakwah melalui media sosial
adalah mampu menciptakan koneksi personal dengan khalayak umum, hasil dari delapan subjek

untuk lebih jelas pada gambar 2.

Selalu
Ingat Allah Ikhlas
Nilai Pendidikan
Islam Dalam
Sabar Channel Jujur
Gus Iqdam Official
Ahlaqul Saling

q Menghargai/

Karimah :

Toleransi

Gambar. 2 Delapan Nilai Pendidikan Islam Dalam channel Youtube Gus Iqdam Official

Penulis dapat menjelaskannya dengan menggunakan Gambar 2 setelah menonton dan menganalisis
seluruh kata dan adegan delapan nilai pendidikan Islam di channel YouTube Gus Iqdam dan manfaat
dari nilai pendidikan agama islam tersebut antara lain : (i) mengingat Allah (ii) keikhlasan (iii)
Kejujuran (iv) Saling Menghargai (v) Berahalqul Karimah(vi) Sabar. Untuk lebih jelasnya, deskripsi
tayangan yang penulis tampilkan adalah tayangan mengenai nilai pendidikan islam pada channel Gus
Igdam, alur cerita, situasi yang dijelaskan dalam bentuk dialog singkat, dan nilai pendidikan islam
sebagai edukasi yang terkandung di dalamnya pada setiap episode yang ditayangkan. Berikut ini
adalah deskripsi dari delapan episode tayangan;
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Tabel. 1 nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode; (Orang Yang Istigomah
Dalam Hal Kebaikan Pasti Mendapatan Balasan Yang Baik Pula)

NO

Episode

Skenario/Ungakapan

Nilai Pendidikan Islam

1

Senin, 21 Juni 2021

Agar suasanya enak dan tenang mari kita Mengingat Allah

dzikir dulu mengingat Allah dengan Kalimat;
La llaha Illallah al maliqul hagqul mubin,
Muhammadur rasulullah, shodiqul wa’dil
amin, di iatkan dzikir kepada Allah, di niatkan
untuk mengingat sang pencipta (Allah).

Tabel. 2 nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode :

Pengajian Rutin Malam Selasa

Keutamaan Taqwa,

NO

Episode

Skenario/Ungakapan

Nilai Pendidikan Islam

2

Senin, 1 Sep 2020

Sedikit belajar ikhlas jangan susah terus mau
hadir dalam ngaji ini insyallah mendapatkan
hidayah mendapatkan pertolongan dan jangan
lupa terus berusaha, saya ini jualan boneka lifstik,
saya ini jualan tidak tau apa yang saya jual. Saya
juga belajar menanam padi di sawah sampai obat
untuk padi saja saya kurang tau tapi saya belajar,
tetaplah mempunyai cita-cita yang halal. Orang
itu kalau sudah ingat meninggal pasti akan

mudah mengasihi.

Ikhlas

Tabel. 3 nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode : Siaran langsung Gus

Iqdam Official Senin, 17 April 2023.

NO

Episode

Skenario/Ungakapan

Nilai Pendidikan Islam

3

Senin, 17 April 2023

Dini itu budaya sabilu taubah, ketika ada barang
hilang atau  barang jatuh itu langsung
dikembalikan, Saya menginginkan jamaah sabilu
taubah kalau ada barang misalnya Hp atau kunci
temannya tidak dikembalikan, mohon untuk
jangan sampai kejadian seperti itu, mungkin itu
oknum orang musiman ketika ada majelis yang
ramai. Jangan sampai kamu ngaji di sini (sabilu
taubah) kau nodai dengan prilaku yang kurang
baik.
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Tabel. 4 Nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode : Siaran langsung Gus

Iqdam Official Senin, 17 April 2023.

NO

Episode

Skenario/Ungakapan

Nilai Pendidikan Islam

4

Senin, 17 April 2023

Ketika dalam satu majelis kita tidak boleh
menjatuhkan orang lain, itu tidak boleh itu
bukan ahlaq Rasulloh, terkadang orang yang
kita anggap rendah dihadapan kita itu lebih
mulya di hadapan Allah swt. Jaga perasaan,
walau anda sudah kaya dan sudah punya
segalanya jangan minta untuk dihormati.
Walau sudah menjadi bos memperlakukan
kuli tidak manusiawi, jangan sepeti itu jadi

harus dihargai semuanya.

Saling menghargai

Tabel. 5 Nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode : Siaran langsung Gus

Iqdam Official Senin, 17 April 2023.

NO

Episode

Skenario/Ungakapan

Nilai Pendidikan Islam

5

Senin, 17 April 2023

Dalam adab bermajelis atau orang ketika
bertamu di rumah orang, ahlaq itu penting Al
adabu fauqo ilmi artinya adab/ahlaq itu
diatas ilmu. Kamu punya ilmu banyak hafal
kitab-kitab hafal al quran tapi tanpa ahlaq
semuanya itu musnah ibarat manusia itu
sudah tidak mempunyai wibawa, nilai. Dan
ketika anda tidak mempunyai ahlaqqul
karimah orang akan sulit untuk menghargai
bahkan akan tidak mau menghargai, ini bagi

semua saja umatnya nabi Muhammad saw.

Ahlaqul Karimah

Tabel. 6 Nilai Pendidikan islam Pada Chanel Gus Iqdam Official Episode : Pelajaran Hikmah: Sabar

dalam Marah
NO Episode Skenario/Ungakapan Nilai Pendidikan Islam
6 Selasa 5 Des 2023 Orang itu jika mencintai nabi itu dengan Kesabaran

mempunyai sifat sabar, apabila ada orang yang
berbuat salah pada kita dan kita dapat membalas
tapi  tidak melakukannya untuk membalas
perlakuan orang lain kepada kita. ayo malam ini

kita belajar mempunyai sifat Rasulullah  bias
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didapatkan dengan belajar dan membiasakan diri.
Sikap diam kepada orang bodoh adalah suatu
kemulyaan karena di dunia itu tidak ada yang

sempurna kecuali Rasulullah saw.

Penelitian mengenai Gus Iqdam telah diteliti oleh banyak peneliti. Terdapat sekitar 12 (dua
belas) artikel yang membahas tentang Gus Iqdam. Namun pada dasarnya, penelitian-penelitian
terdahulu hanya berfokus pada pembahasan beberapa strategi pendekatan dakwah Gus Igdam .
Namun, fokus penelitian ini adalah pada manfaat nilai pendidikan islam sebagai edukasi pada
masyarakat yang terkandung dalam chanel youtube Gus Iqdam official untuk masyarakat pada
umumnya di dalam negeri maupun di luar negeri. channel Gus Iqdam Official merupakan media
dakwah yang menceritakan kehidupan sehari-hari kita sebagai manusia dan masyarakat yang
berdampingan, yang memiliki banyak manfaat terutama pada nilai pendidikan islam Nilai-nilai
edukatif tersebut dapat ditemukan dari berbagai sudut pandang, baik itu dialog antar tokoh, tingkah
laku jamaah dalam tayangan maupun gambar- gambar yang disuguhkan oleh tim kreatif gus igdam
(Nurwadjah, 2021);(Syarif, 2019). Dakwah Gus Iqdam di media youtube disajikan dalam bahasa yang
mudah dipahami oleh semua orang. Bahasa dan perilaku yang ditampilkan penuh dengan aspek
masyarakat sehari-hari (Hutasuhut & Yaswinda, 2020). Dengan demikian sama halnya ungkapan (Toni
et al.,, 2021); (Faldiansyah & Musa, 2020) menyebut istilah ini sebagai “lingkungan cyber-Islam” yang
menurutnya merupakan bagian penting dalam mengembangkan budaya baru dalam komunitas

Muslim global.
Mengingat Allah

Pertama, tarbiyah, rabba yurabbi tarbiyan, yang berarti pendidikan, pengasuhan, pemeliharaan,
perawatan, dan pengaturan. Kedua, kata "ta’dib, addaba yu'addibu ta’diban" mengacu pada seluruh
ciptaannya, termasuk manusia. Lafadz ini bermakna ilmu, keadilan, kearifan, kebijaksanaan,
pengajaran, dan pengasuhan yang baik (Ramli, 2015). Secara umum, pendidikan adalah proses
menumbuhkan kemampuan seseorang untuk berperilaku dan berperilaku di masyarakat (Azzahra et
al.,, 2021). Orang dewasa di sekitar anak harus siap menjadi teladan bagi anak dalam mengembangkan
kebiasaan baik. Ingatlah selalu Allah SWT. Semua dewasa mempunyai kewajiban untuk membesarkan
anaknya nanti untuk mengenal Allah SWT (Islami & Rosyad, 2020);(Saripah et al., 2021).

Ikhlas

Dalam pengertian yang lebih spesifik, keikhlasan pada hakikatnya adalah “niat, sikap, atau
perasaan yang timbul dalam kesadaran terdalam seseorang dan disertai dengan amal shaleh”.
Keikhlasan juga dapat diartikan sebagai “ketulusan dalam mengabdikan diri kepada Tuhan”. dengan
segenap hatimu." "Berikan dirimu dengan segenap pikiranmu dan segenap jiwa (Lismijar, 2019). Ikhlas
merupakan suatu sikap yang sangat dianjurkan dalam Islam karena sikap ikhlas itu patut disembah
dan orang yang ikhlas dicintai oleh Allah SWT (Lismijar, 2019). Namun dalam kenyataan saat ini, sulit
untuk menerapkan sikap shaleh dalam kehidupan umat Islam sehari-har (Hidayah et al,
2023);(Fauziah & Mahpudz, 2022). Oleh karena itu, bagaimana sikap shaleh orang tua, guru dan
masyarakat menjadi contoh pengembangan sikap shaleh pada anak (Rahmadani, 2021);(Ngadhimabh,
2017). Salah satu syarat yang diberikan oleh agama Islam kepada mereka yang memeluknya adalah
tunduk dan taat kepada Allah dan Rasul-Nya. Kewajiban ini tidak dapat dicapai tanpa sikap ikhlas

seorang hamba Sikap ini adalah perbuatan shaleh yang dapat mendatangkan ketenangan dan
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kedamaian bagi diri sendiri dan orang lain (Taufiqurrahman, 2019);(Fahrul Rozi, 2021). Sikap ini juga
dapat menjelaskan aspek lain, seperti terbentuknya rasa tanggung jawab, kepribadian disiplin, tingkat
kedekatan yang tinggi, dan sikap ketaqwaan beribadah. Oleh karena itu, akhlak mulia ini diberi
keistimewaan oleh Allah. Orang-orang yang bertindak atas dasar keikhlasan, baik dalam urusan
pribadi, sosial, dan agama, niscaya akan menarik perhatian besar, akan mendapat kejutan dan
dukungan penting, akan mendapat pertolongan dan dorongan untuk mencapai tujuannya. Dengan
begitu, semangatmu akan terkobar, kemauanmu semakin membara, dan keikhlasanmu semakin
cemerlang, karena orang yang ikhlas akan menjalankan aktivitasnya dengan sungguh-sunggubh,

sehingga ia tekun dalam bekerja.
Saling Menghargai/Toleransi

Bangsa Indonesia terdiri dari beragam suku, budaya, dan bahasa daerah; Kenyataan ini secara
positif menggambarkan betapa kayanya masyarakat yang majemuk. Keberagaman etnis inilah yang
menjadi salah satu ciri masyarakat Indonesia yang patut kita banggakan (Baidhawy & Dermawan,
2002). Ketika kita menghargai orang lain, hal ini membantu kita supaya dekat dengan lingkungan (Zen
et al., 2022). Untuk itu, orang atau masyarakat pada umumya harus dididik untuk menghormati dan
menghargai satu sama lain (Rahman et al., 2020);(Pitaloka et al., 2021). Namun kita tidak menyadari
bahwa pluralisme ini juga menyimpan potensi konflik yang dapat mengancam kehidupan berbangsa
dan bernegara (Mawarti, 2017). Memandang perbedaan sebagai keniscayaan, menghormati nilai
kemanusiaan, dan menghargai persamaan akan mendorong sikap toleran terhadap kelompok lain dan
memungkinkan hidup berdampingan secara damai. Masyarakat umummya harus diajarkan untuk
saling menghormati mereka. Ajarkan Anda untuk menghormati orang tua dan orang-orang di
sekitarnya (Masson-Delmotte et al., 2021). Melalui video gus iqdam official dapat membantu orang
dalam proses perkembangannya. Mereka terlihat berbicara dengan komunitas mereka dan orang-
orang di sekitar mereka. dan dapat mengambil pelajaran agar untuk menghormati dan menghargai
orang lain. Toleransi dapat berarti penerimaan kebebasan beragama dan perlindungan hukum
terhadap hak asasi manusia dan hak sipil (Wahid, 2003). Toleransi adalah sesuatu yang tidak bisa
dipikirkan dari sudut pandang psikologis dan intelektual dalam hegemoni sistem teologis yang saling
eksklusif (Morgan & Homans, 2011). Apabila pemahaman tersebut diimplementasikan dalam
kehidupan beragama maka dapat berarti mengakui, menghormati dan membiarkan agama atau
kepercayaan orang lain tetap hidup dan berkembang (Lauba, 1912). Sebagai prinsip metodologis,
toleransi adalah penerimaan terhadap apa yang tampak sampai kepalsuannya terungkap. Toleransi
relevan dengan epistemologi, dan juga dengan etika verbal sebagai prinsip menerima apa yang
diinginkan sampai ketidaklayakannya terungkap. Pada saat yang sama, keyakinan bahwa
keberagaman agama terjadi melalui sejarah dengan segala faktor yang mempengaruhinya, kondisi
ruang dan waktu yang berbeda, prasangka, keinginan dan kepentingan. Oleh karena itu Pendidikan
agama Islam dirancang untuk proses pembelajaran yang diharapkan akan muncul proses
pembelajaran yang dapat menumbuhkan kesadaran pluralistik masyarakat. Jika rancangan seperti ini
dapat dilaksanakan dengan baik, harapan akan kehidupan yang damai, toleran, dan bebas konflik akan
lebih cepat terwujud. Karena pendidikan merupakan media yang kerangkanya paling sistematis,
paling luas penyebarannya, dan kerangka pelaksanaannya paling efektif.

Ahlaqul karimah

Nizar mengartikan pendidikan Islam sebagai suatu proses yang memungkinkan seseorang

(peserta didik) menjalani kehidupannya sesuai dengan ideologi Islam (Ramli, 2015);(Nizar,
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2002).Seorang anak yang saling membantu dengan baik merupakan salah satu bagian terkecil dalam
kehidupan berkeluarga, bertetangga, bermasyarakat, dan bernegara (Mulawarman & Nurfitri, 2017).
Dalam pendidikan Islam terdapat nilai-nilai pendidikan yang berkaitan dengan kebutuhan seluruh
aspek kehidupan yang harus dicapai oleh setiap muslim guna menjadi khalifah di muka bumi yang
mengemban tugas dari Tuhan. Untuk mencapai itu semua ada nilai-nilai yang harus dimiliki setiap
manusia. Nilai itu mencakup akhlak, akidah/tauhid dan ibadah. Seperti yang dikemukakan oleh
(Aminuddin, 2002) menjelaskan bahwa akhlak terbagi menjadi dua jenis dan diantara kedua jenis
tersebut dijelaskan nilai-nilai pendidikan Islam yang terkandung didalamnya. Berikutnya adalah nilai-
nilai moral. Akhlak terhadap Allah adalah beribadah kepada Allah, yaitu menjalankan perintah Allah
dan beribadah kepada-Nya sesuai dengan perintah-Nya (Tang, 2018). Dzikir kepada Allah yaitu
mengingat Allah dalam berbagai keadaan dan keadaan, baik lisan maupun hati. Berdoalah kepada
Allah, yaitu meminta segala sesuatu kepada Allah. Doa adalah hakikat ibadah, karena merupakan
pengakuan atas keterbatasan dan ketidakmampuan manusia, serta pengakuan akan kemahakuasaan
Tuhan atas segala sesuatu. Akhlak bagi manusia, sebagai berikut. Akhlak terhadap Rasulullah, seperti
cinta tulus kepada Rasulullah dengan mengikuti Sunnahnya (Muhtarudin & Muhsin, 2019). Tata
krama yang baik terhadap orang tua, seperti berbuat baik kepada mereka dengan perkataan dan
perbuatan birr al-walidayn (Amrulloh, 2015). Hal ini dapat ditunjukkan dalam bentuk tindakan, antara
lain: menyayangi dan menyayangi mereka sebagai wujud rasa syukur, berbicara dengan kata-kata yang
sopan dan baik hati, menaati perintah, meringankan beban mereka, dan bersikap baik kepada mereka
ketika mereka sudah tua (Mualimin, 2017). Berbuat baiklah kepada orang yang sudah lanjut usia tidak
hanya semasa masih hidup saja, namun tetaplah berbuat baik setelah meninggal dunia dengan
mendoakan dan memohon ampun untuk memenubhi janjinya yang belum terealisasi akhlak terhadap
diri sendiri (Fitriyah, 2016). seperti halnya kesabaran, adalah tingkah laku seseorang terhadap dirinya
sendiri, yang dihasilkan dari pengendalian hawa nafsunya dan penerimaan terhadap apa yang terjadi
pada dirinya; Syukur, sikap mensyukuri nikmat Tuhan yang tak terhitung banyaknya; Tawadu, artinya
rendah hati, selalu menghormati siapapun yang ditemuinya, baik tua, muda, kaya dan miskin
(Marzuki, 2009). Sikap Tawadu muncul dari kesadaran akan hakikat diri sebagai manusia yang lemah

dan terbatas.

Akhlak yang dimaksud adalah keluarga dan kerabat dekat, seperti saling membina cinta dan
kasih sayang dalam kehidupan berkeluarga, menunaikan kewajiban bersama untuk memperoleh hak,
berbakti kepada orang tua, penuh kasih sayang dalam mengasuh anak, dan memelihara hubungan
keluarga (Kirin, 2016). Tata krama yang baik dalam berhubungan dengan tetangga, seperti saling
mengunjungi, saling membantu di waktu senggang, terutama di masa sulit, memberi diri, saling
menghormati, dan menghindari pertengkaran dan permusuhan. Akhlak bagi masyarakat seperti
menghormati tamu, menghormati nilai dan norma yang berlaku di masyarakat, saling tolong
menolong dalam kebajikan dan ketakwaan, menganjurkan warga masyarakat termasuk diri sendiri
untuk berbuat baik dan tidak berbuat dosa etika lingkungan hidup, agar dapat menyesuaikan diri dan
menjalani kehidupan, seorang anak harus diajarkan perilaku prososial (Rohim, 2013). Sebagai
pendekatan dalam penyelenggaraan pendidikan, nilai-nilai sosiokultural akan mempunyai pengaruh
yang berbeda-beda terhadap pencapaian tujuan pendidikan (Santoso, 2021). Pendidikan Islam
memberikan insentif kepada manusia untuk mengembangkan kualitas humanistik. Ketika seorang
guru menjelaskan budi pekerti yang baik kepada siswa dengan menggunakan pendekatan sosial
budaya yang tepat, maka akan lebih mudah untuk menginternalisasikan nilai-nilai pendidikan Islam
(Shofia, 2022);(Asbar & Setiawan, 2022);(Fikrurrijal, 2023). Agar tujuan pendidikan dapat tercapai
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secara optimal. Selain mampu menciptakan keadilan sosial, internalisasi nilai-nilai sosial budaya juga

dapat menciptakan keharmonisan sosial dalam bernegara.

Sabar

Selalu bersabar dan bersyukur. Sabar berarti meninggalkan segala sesuatu yang disukai atau
tidak disukai dengan tujuan mengharap ridha sebagaimana al quran surat azzumar ayat 10 yanga
artinya Katakanlah: "Hai hamba-hamba-Ku yang beriman. bertakwalah kepada Tuhanmu”. Orang-orang yang
berbuat baik di dunia ini memperoleh kebaikan. Dan bumi Allah itu adalah luas. Sesungguhnya hanya orang-
orang yang bersabarlah Yang dicukupkan pahala mereka tanpa batas. Bersyukur berarti berterima kasih
kepada Tuhan atas banyaknya kebahagiaan yang Dia berikan kepada kita (Effendy, 2012). Rasa syukur
dan kesabaran harus melekat pada setiap orang dan masuk ke dalam hati mereka (Sagir, 2014). Dan
Sabar dan syukur itu saling berkaitan: sabar ketika terjadi bencana, bersyukur ketika terjadi bencana
(Ubaid, 2022). Menurut Kementerian Pendidikan RI, setiap orang di Indonesia harus memiliki nilai-
nilai karakter sebagai berikut: religius, jujur, toleran, disiplin, pekerja keras, kreatif, mandiri,
demokratis, rasa ingin tahu, semangat kebangsaan, cinta tanah air, menghargai prestasi, komunikatif.
, cinta damai, suka membaca, peduli lingkungan, berkomitmen dan bertanggung jawab secara social
(Setyono & Widodo, 2019). Untuk itu, pentingnya Komunikasi dakwah juga mengalami perubahan
besar di tengah transformasi teknologi yang begitu cepat. Di masa lalu, dakwah biasanya terbatas pada
ceramah, pengajian, dan kegiatan sosial langsung. Namun, dengan perkembangan teknologi digital,
berbagai platform media sosial, situs web, podcast, video online, dan aplikasi pesan instan telah
menjadi metode yang populer untuk menyebarkan dakwah kepada jamaah dan audiens yang lebih

luas .

5. KESIMPULAN

Penelitian ini berhasil menemukan enam nilai pendidikan agama Islam dari analisis beberapa
video Gus Iqdam. Delapan nilai pendidikan ini bermanfaat tidak hanya bagi umat Islam saja akan
tetapi bagi semua kalangan. Gus Iqdam banyak mengajarkan tentang bagaimana bersikap terhadap
Allah SWT, orang tua dan orang lain. Kedelapan nilai ini sangat berpengaruh bila ditanamkan kepada
masyarakat luas, karena penanaman nilai-nilai pendidikan Islam mempunyai dampak yang sangat
luas bagi masyarakat dan akan terus demikian dalam kehidupan bermasyarakat. Keakraban generasi
saat ini dengan media sosial memungkinkan para dai khususnya generasi muda, untuk menyebarkan
materi dakwah secara media digital. Hal ini sangat membantu dalam menyoroti pentingnya moderasi
beragama untuk pencegahan konflik di masyarakat yang beragam. Setidaknya, penelitian ini dapat
menjadi landasan dan referensi bagi peneliti selanjutnya yang mengkaji permasalahan dalam konteks

dan permasalahan yang berbeda.
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